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SUMARIO EXECUTIVO

A ADM Estrela — Associacdo Social e Desenvolvimento - é uma das instituicdes mais relevantes

~

maior trabalho social realizado na sua area de intervengdo, com elevados indices de credibilida
notoriedade no terceiro sector. O trabalho que desenvolve desde 1989 com varios projetos sociais na drea da
infancia e juventude, da deficiéncia, de pessoas idosas, de projetos comunitdrios em territério nacional e
internacional tem possibilitado melhores condiges de vida e paridade social, assumindo-se como uma IPSS
transversal nas miultiplas respostas as necessidades da nossa sociedade.

A atual conjuntura socioeconémica coloca desafios sérios a atividade das Instituigdes de cariz social, a
sua sustentabilidade e ao desenvolvimento de projetos sociais. A capacidade de inovagao é hoje, no setor
social, um fator essencial na resposta com que diariamente se é confrontado, por um lado para fazer face as
dificuldades orcamentais e por outro lado para promover mudangas sociais. O animo e o empenho com que
encaramos a nossa missdo, da-nos forca e energia necessarias para prosseguir com o nosso projeto.

Com o apoio dos varios parceiros sociais: Instituto da Seguranga Social, I.P.; Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego; INR — Instituto Nacional para a Reabilitagdo, I.P.; IEFP — Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional, I.P.; Empresas privadas e outros Mecenas, a ADM Estrela tem trazido a sociedade
portuguesa um conjunto de respostas sociais qualificadas, integradas e inovadoras. Um trabalho que tem sido
amplamente reconhecido em Portugal e no estrangeiro.

Em 2019, o enfoque estratégico e operacional da instituicdo centrou-se nos seguintes eixos:

7~ Manter o niimero de beneficiarios diretos

Aumentar os servigos e a qualidade das ofertas sociais

Facilitar a integracdo social de todos os beneficidrios diretos e indiretos

RESPOSTA SOCIAL < Lo
que se encontrem em situag¢ao de vulnerabilidade social

Aumentar as qualificacGes e autonomizagao dos clientes

Consolidar a intervencgédo junto de Jovens com medidas de Promoc¢ao e
Protegao

¢~ Manter os atuais parceiros
Captar novos apoios junto dos investidores sociais

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA < Promover agoes de captagdo de fundos junto da sociedade civil

Reduzir os gastos operacionais
Criar fontes internas de sustentabilidade

R
Aumentar a visibilidade da Instituigdo junto da sociedade civil

VISIBILIDADE E RECONHECIMENTO
Reforgar a comunicagdo com as empresas e com 0s mecenas
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1.A ADM ESTRELA C

N

A ADM Estrela — Associacdo Social e Desenvolvimento é uma Instituicdo Particular de Solidariedafle

Social, fundada em dezembro de 1989, de ambito nacional e com sede em Vale de Estrela (Guarda). Tendo

por base o modelo assertivo de uma organizagdo aprendente (visdo e gestdo estratégica, empreendedo

mobilizadora de parcerias e de empowerment, inovadora, valorizadora, tolerante e articuladora de recursos e

meios), a ADM Estrela tem acrescido uma responsabilidade, cada vez maior, na tomada de atitudes e medidas

de implementagdo de boas praticas de solidariedade social ao nivel local, as quais se transformam e se

transformardo, por certo, em importantes mais-valias de desenvolvimento dos territorios e de afirmacdo das

comunidades.

Todas as atividades que desenvolve e o modo como funciona tém um Unico sentido, o de desenvolver

respostas adequadas para um servico melhorado e de elevada qualidade nas dreas em que se encontra

vocacionada.

1.1 OBJETIVOS

(de acordo com o 22 Artigo dos seus Estatutos)

1. A ADM Estrela — Associagdo Social e Desenvolvimento tem por objetivos principais a solidariedade

social, a promogdo e o desenvolvimento de atividades sociais de beneficéncia, de inclusdo social e

comunitdria, da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, da saude, de educagdo,

formacdo e aperfeicoamento profissional, designadamente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Promover a concessdo de bens e prestacdo de servigos de apoio social a familia, criangas e jovens;
Promover a concessdo de bens e prestacdo de servicos a jovens e adultos portadores de
deficiéncia ou com problemas de inser¢do socioprofissional, visando a defesa dos seus direitos
individuais e de cidadania, designadamente no quadro da promogdo do seu direito a igualdade
de oportunidades;

Promocg3o da protecdo dos cidaddos na velhice e invalidez e em todas as situagdes de falta ou
diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho;

Participacdo e promogdo de atividades visando a integracdo social e a defesa dos direitos
individuais e de cidadania;

Promocdo e protecdo da saide, nomeadamente através da prevengdo, aconselhamento,
informacdo e pela prestagdo de cuidados de medicina preventiva, curativa e de reabilitagdo,
assim como na doencga do foro mental ou psiquiatrico;

Promocdo da igualdade de direitos e oportunidades entre mulheres e homens, bem como a

eliminagdo de todas as formas de discriminagao no exercicio da atividade;

2019 - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 7
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g)

Educacio e formagdo profissional dos cidaddos e sua integragdo socioprofissional;

na comunidade;
Criacdo, gestdo e manutencdo de equipamentos destinados ao acolhimento de pessoas adultas i

em situacdo de caréncia, apoiar as pessoas e as familias na prevencdo e reparagao de situagbes

de exclusdo social;

2. Secundariamente, a associagdo propde-se a desenvolver os seguintes objetivos:

a)

b)

Desenvolvimento de a¢bes que contribuam para o bem-estar das populagdes;

Promogdo e desenvolvimento de ag¢des culturais, desportivas e recreativas, ecologicas e de
preservacao do meio ambiente;

Resolugdo dos problemas habitacionais das populagdes

Desenvolvimento de atividades de natureza agricola de base social;

Outras respostas sociais ndo incluidas nas alineas anteriores, desde que contribuam para a
efetivacio dos direitos sociais dos cidaddos, nomeadamente, através da presta¢do de servigos

de apoio ou desenvolvidos em equipamentos.

O ambito de a¢do abrange o territério nacional, os demais restantes paises da Comunidade Europeia

e os Paises de Lingua Oficial Portuguesa.

1.2 MISSAO E VISAO

Missdo | contribuir para o desenvolvimento social das populagdes, de forma global, integrada e inclusiva.

Visdo | Sustentabilidade na gestdo; crescimento e otimizagdo da sua atividade.
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1.3 POLITICA DA QUALIDADE

¢ Dimensdes Institucionais / Politica da Qualidade | PQ |

™

Instituimos uma Politica da Qualidade intimamente relacionada com o que chamamos de Dimeénsdes

Institucionais ou Pilares Estratégicos da Instituicdo.

¢ Dimensoes Institucionais — Pilares Estratégicos | PE |

Areas da existéncia da instituicio entendidas como estratégicas para o seu sucesso, com a
interpretacdo de que “se formos bem sucedidos em todas elas, entdo toda a ADM Estrela estara a ser bem
sucedida, com beneficios para todas as partes interessadas” - clientes, colaboradores, parceiros, comunidade
local, sociedade em geral.

Os cinco primeiros vetores constituintes da Politica da Qualidade tém correspondéncia nas dimensdes
institucionais/pilares estratégicos.

Com o ultimo vetor (Melhoria Continua) pretende manter-se viva a ideia de que nunca podemos
entender a nossa missao por finalizada. Enquanto um sé individuo precisar de apoio social a nossa missao fara

sentido e deveremos prosseguir no esforgo de melhorar a capacidade de servir os outros.

Realizaremos tanto mais os propdsitos da nossa existéncia, quanto mais

Vetor | Qualidade do : ; : o
formos capazes de proporcionar a todos os interessados servigos com os niveis | PE | PQ

1 Servico : ;
§ de qualidade esperados e prometidos
onhecimento . : . ;
Vetor go NGsso Estaremos tanto mais perto de assegurar a qualidade pretendida, quanto mais i - o
2 e melhor conhecermos 0 mundo que nos rodeia
Mercado
Vetor s B Ainformagdo s6 promove a melhoria se for partilhada, isto €, transformada em
Comunicacao : ; PE | PQ
3 conhecimento acessivel a todos
Parcerias para y 3 ; o :
Vetor g P A aprendizagem é a base da melhoria, e as parcerias sdo a oportunidade para
Aprendizagem e ) R o PE | PQ
3 aprender para além dos nossos proprios limites

Crescimento

O suporte financeiro € indispensavel para a prossecugdo das atividades que
suportam os pilares ja enunciados. Sera, também, uma consequéncia natural PE | PQ
da sua prossecucdo.

Manter e melhorar continuamente o Sistema de Gestao da Qualidade,

Vetor | Receita /
5 Financiamento

VataF Melhoria enquanto suporte indispensavel duma organizagdo orientada para o
6 Continua do desenvolvimento de respostas adequadas, para o cumprimento de requisitos -~ | PQ
SGQ (internos e externos, de cliente e legais) e para a satisfacdo das necessidades e

expectativas dos nossos clientes e demais parceiros.
A ADM Estrela, prezando pela qualidade dos servigos que presta as populagdes iniciou, em 2019, o processo

tendo em vista a certificacdo através do Sistema de Qualificagdo das Respostas Sociais (SQRS) — Nivel C da
Seguranca Social. Para isso, desenvolvei a¢des de formac&o juntos dos/as colaboradores/as na ferramenta
de gestdo da qualidade QualityAlive. E objetivo, iniciar o processo de certificagdo em 2020 visando em 2021

atingir o nivel Cou B.
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1.4 PRINCIPIOS E VALORES

A ADM Estrela, insere-se no setor do Servigo Social, que é particularmente sensivel, estando
especialmente exposto ao escrutinio publico.

Somos um agente de mudanca social, pela via da promogdo da melhoria da qualidade de vida,
interagindo diretamente com individuos, grupos e comunidades, o que nos impde deveres morais especiais e,
consequentemente, responsabilidades acrescidas.

Neste contexto, as pessoas que fazem parte e representam a Instituicdo tém também
responsabilidades acrescidas, individualmente e em grupo, seja na relagdo com os pares, com os clientes, ou,
em suma, com qualquer outra parte interessada, seja na promogdo do bem-estar dos utentes, familias e
comunidades onde estamos inseridos.

Entende-se que é de maxima importdncia a consciencializagdo de todos os intervenientes para a
questdo da Etica, enquanto conjunto de principios morais fundamentais que regem a sua conduta, no
imperativo do respeito absoluto pelos limites e direitos daqueles com quem interagimos, sejam estes internos
ou externos a Instituicdo.

Assim, estabelece-se que toda a conduta profissional na ADM Estrela se baseia na assungdo dos

principios e valores de atuagdo abaixo enunciados.

VALORES

: PRINCIPIOS
Respeito pela Confidencialidade;

Respeito pela Privacidade;
Desenvolvimento Social;

Globalidad Honestidade;
et Seriedade;
Combate ao Risco;
lgualdade de Oportunidades; pec
| e e e 3 ; Humildade;
i et Sonal Dignidade;
| Combate 3 Discriminagdo;
| Justica;
| Dedicacdo;
| Esforgo;
Individualidade;
| Iniciativa;
Direitos dos Individuos;
e s SR } Humanidade;
S ’ Disponibilidade e Participagdo;
Dedicacao;
‘ Respeito e abertura ao outro;
i Espirito de Equipa e Integridade.
\
A y 9 4
T—— 4 ——
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1.5 PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

O ano de 2019 foi para a ADM Estrela um ano de prossecugdo da consolidagiio e de“Cresciment
enquanto instituicdo. Com o enfoque no apoio as populagdes dos territorios onde desenvolve intervengdo
toda a atividade tem como base aprendizagens adquiridas e troca de experiéncias com as diversas parceria
concretizadas em territorio nacional e internacional, sempre em prol de uma constante melhoria n “}L
intervengdo social.
Como principais acontecimentos destacamos:
1) Participagdo na XXIV Feira das Tradi¢Ges, em Pinhel, com a participacdo dos utentes da Residéncia e
CAO Léa Nobre, com stand composto por produtos realizados pelos utentes.
2) Presenca e participagdo nas reunides da Rede Regional do Centro de Apoio e Protegdo a Vitima de
Trafico de Seres Humanos.
3) Organizacgdo e desenvolvimento do projeto Astronomia da Beira Interior, durante o més de agosto,
promovendo assim a astronomia e o despertar pelo interesse sobre os astros junto da populagdo em
diversas localidades do distrito da Guarda e Castelo Branco.
4) Organizagdo conjunta entre as diversas respostas sociais da ADM Estrela da Festa de Natal que
possibilitou momentos de alegria e partilha entre as familias e utentes.
5) Presenca e participagdo nas Assembleias Gerais anuais da CNIS — Confederacdo Nacional das
Instituigdes de Solidariedade.

6) Candidatura enquanto entidade Coordenadora ao Programa CLDS 4G (Contratos Locais de

Desenvolvimento Social) com execugdo prevista entre 2020 e 2023.
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1.5.1 SUBMISSAO DE CANDIDATURAS

w2

A

Entidade/ Programa

Designacéo Projeto / Resposta Social

Associagdo D. Pedro V

Academia Junior Guarda / Delegagdo Lisboa

BPI “la Caixa” 2019 INFANCIA

Moov Liberdade /Delegacao de Lisboa

Academia do conhecimento GULBENKIAN ?

Delegacdo de Lishoa

PO ISE Projeto formativo para Qualificagdo das Pessoas com
Tipologia 3.01 — Qualificagdio de Pessoas com Deficiéncia e | Deficiéncia e Incapacidade 2019-2022
Incapacidade - formacdo inicial e continua no CFE-Guarda

BPI “la Caixa” 2019 SOLIDARIO

“Os homens também sabem cozinhar”
- Casa de Acolhimento Residencial de Jovens de Castelo Branco

PO ISE
Tipologia 3.15 — Formagdo de Publicos Estratégicos

1 a¢3o para Profissionais que atuam na prevengao, atuagdo no
ambito do TSH e apoio a vitima

1 agdo para Formadores/as; Docentes com habilitagdo para a
docéncia

- CFE-Guarda

PO ISE
Tipologia de Operagdo 3.16 — Apoio Financeiro e Técnico a
Organizacdes da Sociedade Civil sem fins lucrativos

Projeto (Des)Envolver Igualdade

BPI “la Caixa” 2019 SENIORES

Nov'ldade
- Servigo de Apoio Domicilidrio

Agir REN ?

Delegagdo de Lishoa

PO ISE
Tipologia 3.10 — Contratos Locais de Desenvolvimento Social -
CLDS 4G

CLDS 4G - Guarda

— ADM Estrela: Entidade Coordenadora Local da parceria

- CFAD-Centro de Formacdo Assisténcia e Desenvolvimento:
Entidade Executora

Fundagdo PT altice lishoa ?

Delegagdo de Lisboa

BPI “la Caixa” 2019 CAPACITAR

Desporto para Todos!
- Centro de Atividades Ocupacionais Vale de Estrela

Voluntariado Montepio ?

Delegagao de Lisboa

Meet and Code ?

Delegacdo de Lisboa

Parcerias para o Impacto

Delegagdo de Lishoa

Hapy Code ?

Delegacgdo de Lisboa

Programa EUROPA CRIATIVA — sub programa CULTURA da Unido
Europeia - (2.2 convocatéria)

Delyramus et Laboramos

Ciéncia Viva no Verdo 2019

Ciéncia Viva no Verao 2019 (7 sessoes de observagao
astrondmica noturna)

Programa de Financiamento de Projetos pelo INR 2020

VIl Encontro de Desporto Adaptado - ADM Estrela

Inclusiva(Mente)

Des-em-Caixa
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www.admestrela.pt |Email: admestrela@admestrela.pt

12

4

L



ADM

ESTRELA | /oo

1.5.2 CANDIDATURAS APROVADAS

Entidade/
Programa

Designacao Projeto

Ambito/ enquadramento

Aprovagdo

Ciéncia Viva no
Verao

Ciéncia Viva no Verdo
2019

Sessdes de observacdo astrondmica
noturna a vista desarmada, e observagdo de
astros do Sistema Solar e do céu profundo
com recurso a instrumentos: telescopio e
binéculo, nos concelhos de Guarda e Pinhel.

375,00€

POISE - Tipologia
3.01 - Qualificagdo
das Pessoas com
Deficiéncia e
Incapacidade

Projeto formativo para
Qualificacdo das Pessoas
com Deficiéncia @
Incapacidade 2019-2022

- formacédo inicial e
continua no CF-Guarda

Promogdo de agbes que possibilitem a
aquisicio e o desenvolvimento de
competéncias profissionais, tendo em vista
potenciar a empregabilidade das pessoas
com deficiéncia e incapacidade, orientadas
para o exercicio de uma atividade no
mercado de trabalho

769.493,07€

POCTEP 2.2
Convocatéria

FRONTEIRA 2020

Projeto transfronteirico que procura novas
fontes de emprego para pessoas com
deficiéncia e em risco de exclusdo social.

As atividades previstas concentram-se em
trés areas: servicos de proximidade,
servicos no setor agroalimentar e produtos
locais de qualidade e turismo acessivel.

53 333,33 €

POCTEP 2.2
Convocatéria

NEURO_QUALYFAM

Cooperagdo entre Castilla y Léon, o Norte e
Centro de Portugal para melhorar a
qualidade da vida familiar e otimizar os
recursos de apoio e assisténcia as familias
que cuidam de pessoas com doencas
neurodegenerativas.

20000,00€

Programa de
Financiamento de
Projetos pelo INR
2019

VI Encontro de Desporto
Adaptado - ADM Estrela

Evento desportivo para pessoas com
deficiéncia e incapacidade, que envolveu a
participacdo de vérias instituicbes de
ambito regional, com diferentes
modalidades desportivas adaptadas.

6.406,14 €

Inclusiva(Mente)

Programa de atividades ludicas e
terapéuticas que proporcionaram aos
utentes do Centro de Atividades
Ocupacionais de Vale de Estrela momentos
de lazer, entretenimento e inclusdo.

4.482,04€

Des-em-caixa

Colonia de férias veraneantes, em contexto
de praia, com diversas atividades fora do
contexto familiar e institucional,
proporcionada ao Lar e Centro de
Atividades Ocupacionais de Pinhel.

3.763,50 €

BPI “la Caixa” 2019
INFANCIA

Moov Liberdade
/Delegacdo de Lishoa

Requalificagdo espago e aquisicdo de
equipamento

23.000€

PO ISE

Tipologia de
Operagdo 3.16 -
Apoio Financeiro e
Técnico a
OrganizacBes da
Sociedade Civil sem
fins lucrativos

Projeto (Des)Envolver
lgualdade

Tém em vista a consolidacdo do relevante
papel que as ONG e outras entidades da
sociedade civil sem fins lucrativos
desempenham junto das populagdes,
grupos vulneraveis, vitimas e agressores nos
dominios da promogdo da igualdade de
género, prevengdo e combate as
discriminagdes em fungdo do sexo e da
orientagdo sexual, prevengdo e combate a
violéncia doméstica e de género (incluindo
a mutilagdo genital feminina), e prevencdo e
combate ao trafico de seres humanos.

69.788,96
€
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2 . PARCERIAS E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

\

> . - " - €&
De modo a que as respostas que pretendemos promover ndo sejam meras ag¢des pontuais e |solad2j-/

e numa perspetiva de garantir a sustentabilidade do desenvolvimento do trabalho que efetuamos, a dindmica
da parceria é fundamental na e para a ADM Estrela, o que torna possivel a conjugacdo de saberes,

experiéncias e intervencdes, a fim de se obter uma eficiéncia na utilizagdo dos recursos e eficacia nos objetivos

%,

Y

e resultados. /

A ADM desenvolve a sua atividade social com base em quatro diferentes fontes de financiamento. A
primeira consiste num conjunto de protocolos estabelecidos com a Seguranga Social. A segunda com recurso
a apoios abertos por via de projetos de estruturas governamentais, através de programas de apoio inseridos
no quadro comunitrio de apoio Portugal 2020. A terceira consiste em candidaturas a financiamento na
Comissdo Europeia e a quarta consiste em apoios da sociedade civil e mecenas.

As parcerias transnacionais, fruto de uma rede sdlida de parceiros, permitem a troca de
conhecimentos e experiéncias importantes, para o bom desenvolvimento de projetos diversos.

A preocupacéo pela Responsabilidade Social, entendida pela ADM Estrela como prioritéria, é refletida
pelo facto de pertencermos a Rede Nacional de Responsabilidade Social (REDE RSOPT), que tem como missdo
a promocdo, o desenvolvimento, operacionalizacdo e a incorporagdo de conceitos e ferramentas de
Responsabilidade Social nas organizagtes.

Para além das contribui¢des financeiras registadas durante o ano, a ADM conta com a ajuda de
diversas empresas que regularmente contribuem com a oferta de bens e servigos, entre os quais destacamos:

1. Associagdo Campolide: Donativo no montante de 120,00 €;

2. Associacdo D. Pedro V: Donativo no montante de 13.000,00 £;
3. Associagdo Mutualista Montepio: Donativo no montante de 5000,00 €;
4. Camara Municipal da Guarda: Donativo no montante de 100,00 €;
5. Cémara Municipal de Castelo Branco: Donativo no montante de 500,00€;
6. Casa do Povo de Pinhel: Donativo no montante de 700,00 €;
7. EntreAjuda: Donativo no montante de 800,00 €;
8. Farmadcia Nova de Pinhel: Donativo no montante de 2.107,00€;
9. Forum Egitana: Donativo no montante de 600,00 €;
10. Fundagdo Montepio: Donativo no montante de 975,00 €;
11. Fundagdo PT: Donativo no montante de 203,24 €;
12. Junta de Freguesia de Castelo Branco: Donativo no montante de 1300,00€
13. Junta de Freguesia de Pinhel: Donativo no montante de 400,00€
14. Montepio: Donativo no montante de 2300,00 €;
2019 - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 14
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15. Trago Inox: Donativo no montante de 1880,00 €;

16. Outros Mecenas: e particulares Donativos no montante total de 2500,00 €.

17. Grupo Os Mosqueteiros — Iniciativa Votos Felizes - Donativos no montante total de 17.500,00 €. M
18. INR - Instituto Nacional para a Reabilita¢do, I.P. - Apoio Financeiro, Programa de Financiamento de &
oL

Projetos 2019, no montante de 14.651,68€. para desenvolvimento de atividades e iniciativas de apoio
a pessoas com deficiéncia: Projeto n? 148/2019 — Inclusiva(mente) - 4.482,04€; Projeto n? 149/2019
— VI Encontro Desporto adaptado - 6.406,14 €; Projeto n2 150/2019 — Des-Em-Caixa - 3.763,50€.

19. Ciéncia Viva — Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica: apoio financeiro de 375,00 € para
desenvolvimento de acdes de observacdo noturna dos astros, em varias localidades do distrito da

Guarda e Castelo Branco;
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www.admestrela.pt |Email: admestrela@admestrela.pt



ADM

ESTR ELA ASSOCIACAD SOCIAL
| EDESENVOLVIMENTO

3. AREAS DE INTERVENCAO E ATIVIDADE SOCIAL DESENVOLVIDA

N

As dreas de interven¢io da ADM Estrela ao longo da sua existéncia tém como objetivo geral potenciar
as capacidades da populacdo através de atividades de bem-estar e transformagéo da pessoa. Assim, tem vindo
a aumentar a sua oferta no que respeita ao apoio social e interveng3o junto das populagdes, principalmente

mais vulnerdveis socialmente. ,L

Jardim-de-Infancia Arco-iris
Jardim de Infancia Favo de Mel
e Creche Favo de Mel
INFANCIA E JUVENTUDE
Centro de Atividades de Tempos Livres
Centro Juvenil

Casa de Acolhimento Residencial de Jovens de Castelo Branco

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas —S. Silvestre
Centro de Convivio — Espago Nov'ldade

PESSOAS IDOSAS
Centro de Dia - Vale de Estrela

Servigo de Apoio Domiciliario

2 Centro de Atividades Ocupacionais — Vale de Estrela
PESSOAS ADULTAS COM DEFICIENCIA
Residéncia e CAO - Léa Nobre- Pinhel

Cursos de Aprendizagem, POCH- IEFP
EDUCAGAO, FORMAGAO PROFISSIONALE  Qualificaciio de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidades, POISE

EMPREENDEDORISMO SOCIAL - IEFP;
Formacdo de publicos estratégicos POISE - CIG;

Projeto Reviver o Bairro
Projeto Tarujo Eu Vou
MOOV Liberdade
Animacao Territorial — Grupo Comunitdrio Liberdade e Serafina
Voluntariado ADM Lisboa
FAMILIA, COMUNIDADE E INTERVENCAO Programa de apoio a projetos pelo INR, I.P. 2019
-Inclusivamente
e -Vl Encontro de Desporto Adaptado ADM Estrela
-DES-EM-CAIXA
Ciéncia Viva no Verdo 2019
Ciéncia Viva no Verdo
CLDS 3G — Guarda Geragao
POAPMC — Territorio da Guarda e Manteigas
COOPERACAO INTERNACIONAL E ON_INCLUSIVEENTREPRENEUR

DELYRAMUS
DESENVOLVIMENTO NEURO QUALYFAM

2019 - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 16
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3.1 INFANCIA E JUVENTUDE

3.1.1 CRECHE FAVO DE MEL — MANTEIGAS

Descrigdo:

Obijetivos: @

F
/
/
—
{
v

Creche Favo de Mel, é uma resposta social de natureza socioeducativa, vocacionada para o apoio a
Familia e a Crianca, destinada a acolher criangas até aos 3 anos de idade, durante o periodo
correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais.

A Creche presta um conjunto de atividades e servigos, adequados a satisfacdo da Crianga e orientados
pelo atendimento individualizado, de acordo com as suas capacidades e competéncias,
designadamente: nutricdo e alimenta¢do adequada; cuidados de higiene pessoal; atividades
pedagdgicas, ludicas e motoras; disponibilizagdo de informagdo a familia.

Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional da familia;

Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidade em todo o processo
educativo;

Assegurar um atendimento individual e personalizado em fungdo das necessidades especificas
de cada crianga;

Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptagdo, deficiéncia ou situagdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

Proporcionar condigdes para o desenvolvimento integral da crianga, num ambiente de
seguranca fisica e afetiva;

Incutir habitos de higiene e de defesa da salde;

Promover a articulacdo com 0s outros servigos existentes na comunidade.

Com este tema pretendemos mudar atitudes e consciencializar as criangas para a preservagao
da natureza. Trabalhando essa temdtica na escola, ela terd reflexo também na vida familiar.
Sensibilizar as criangas para uma alimentagdo saudavel;

Reaproveitamento de materiais naturais;

Atividades para 2019 — Tematica “Ser com os outros crescer em comum”

CARACTERIZACAO
DAS ATIVIDADES

ATIVIDADES OBIJETIVOS

Expressdo Dramatica

Teatros de fantoches;
Leituras de histérias;
Relaxamento

- Desenvolver a criatividade;
- Socializar;

Cangdes;

Brincar ao faz de conta;

Vestir os bonecos;

Jogos no interior e no exterior

- Desenvolver a linguagem;
- Desenvolver os movimentos corporais.
- Desenvolver a motricidade fina e grossa

olagem; -
" ; C. =Rem; - Desenvolver motricidade fina e grossa;
Expresstio Pl stics Hintue; - Desenvolver a criatividade;
Rasgagem; : ! -
.g eI, - Contactar com diferentes materiais.
Carimbagem;
Modelagem.

Ginastica

Exercicios de coordenagdo e bem-estar

- Desenvolver a coordenagdo motora, equilibrio e

lateralidade
- Conseguir esperar pela sua vez;
- Responsabilidade;

corporal - Autonomia;
- Desenvolvimento da motricidade global e fina;
- Estimulagdo 6culo-manual;
- Cumprimento de regras;
Historias;
Area de projeto - Saber respeitar as diferengas;

Atividades ligadas a si e ao outro

- Conhecer se a si proprio/outro e familia.

2019 - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS

www.admestrela.pt | Email: admestrela@admestrela.pt

17

&

¥



ADM

ESTRELA | ‘s

Balango de As atividades planeadas decorreram dentro da normalidade.

anividades Primou-se pela inovagdo com o intuito de tornar o Infantério Favo de Mel numa casa fle reférénpia
educativa.

2013 Foram realizadas atividades onde se envolveu a comunidade educativa e todas as institUi¢des existen
em Manteigas. 2
Promoveu-se o desenvolvimento pessoal e social com base em experiéncias feitas.
Proporcionou-se s criancas algumas atividades, que desenvolvem as expressdes e comunicagao atravé
da linguagem, da musica e das diversas expressdes, estimulando a linguagem verbal e ndo verbal.
A aquisi¢do da marcha foi alcancada pelas criangas na idade pretendida.
No bergdrio 2 foi feito o desfralde pela maioria das criangas. ‘L
Conseguimos que as criangas se tornassem mais auténomas e criativas nas atividades das diversas
expressdes.
No entanto, as atividades planeadas no exterior nem sempre foram realizadas, devido a tenra idade e as
condigdes climatéricas.
Com o Projeto Educativo sensibilizamos as criangas e familia para uma alimentac¢ao saudavel, com uma
acdo de sensibilizacdo palestrada por uma pediatra/mée.
Em relagdo aos Encarregados de Educacio notou-se uma mentalidade diferente com os filhos em relagado
a alimentagdo mais saudavel.
Foram realizadas atividades no sentido do reaproveitamento de materiais naturais para um planeta mais
cuidado e também na realizagdo/reutilizacio de materiais para trabalhos/brinquedos do interesse das
criangas.
Os resultados ambicionados ao longo do ano foram realizados com empenho e obtivemos sucesso nas
atividades realizadas.
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3.1.2 JARDIM DE INFANCIA FAVO DE MEL - MANTEIGAS

Descrigdo: | O Jardim de Infancia é uma resposta social, vocacionada para o desenvolvimento de criangag'com

idades compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino bésico, proporcionando-lhes

atividades pedagogicas e atividades de apoio a familia, durante o periodo didrio correspondénte ao
impedimento dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais.

0 Jardim de Infancia presta um conjunto de atividades e servicos, adequados a satisfagdo da Crianga,

de acordo com as suas capacidades e competéncias designadamente: nutricdo e alimentacdo

adequada; cuidados de higiene pessoal; atividades pedagégicas, lidicas e motoras; disponibiliza¢do
de informagdo a familia.

Objetivos: e Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em experiencias de vida
democratica numa perspetiva de educagdo para a cidadania;

e Fomentar a inser¢do da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade das
culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da
sociedade;

e Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso da
aprendizagem;

e Estimular o desenvolvimento global da crianga, no respeito pelas suas carateristicas
individuais, incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e
diversificadas;

e Desenvolver a expressdo e a comunicagdo através de linguagens multiplas como meios de
relagdo, de informacdo, de sensibilizagdo estética e de compreensdo do Mundo;

e Despertar a curiosidade e o pensamento critico;

e Proporcionar a cada crianga condigdes de bem-estar e de seguranga, designadamente no
ambito da satide individual e coletiva;

e Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacgao, deficiéncia ou situagdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

e Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
evolutivo da crianca.

e Sensibilizar as criangas para uma alimentagdo saudavel;

e  Reaproveitamento de materiais naturais;

Atividades para 2019 — Temética “Ser com os outros crescer em comum”

CARACTERIZACAO ATIVIDADES OBIJETIVOS
DAS ATIVIDADES
Teatros de fantoches; Desenvolver a criatividade;
Express3o Leituras de histérias; Socializar;
Dramitica Cangoes; Desenvolver a linguagem;
Brincar ao faz de conta; Desenvolver os movimentos corporais;
Jogos; Expressdo oral e verbal coerente;
Brincadeira na casinha; Saber contar histérias com principio meio e fim;
Invengdes de historias. Envolver os pais nas atividades
Colagem;

i PRI Desenvolver motricidade fina e grossa;
Expressdo Plastica ! Desenvolver a criatividade;

Carimbagem;
Saber coordenar as cores;
Modelagem; L
Saber limitar espagos;
Regester Ter nocdo espacial, lateral e de grandeza
Picotagem ¢ P ; € ;
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Gindastica

Conseguir esperar pela sua vez;
Responsabilidade;

Autonomia;

Cumprimento de regras;

Exercicios de coordenagdo e bem-estar - "
Desenvolver a coordenacdo motora, equilibriof e

Eaipaa) lateralidade
Conseguir esperar pela sua vez;
Desenvolvimento da motricidade global e fina;
Estimulagdo éculo-manual.

Historias;

% Atividades ligadas a si e ao outro; Saber respeitar as diferencas;
rea de projeto Intercdmbio e envolvimento com os | Conhecer se a si préprio/outro e familia e 0 meio
pais e com a comunidade; envolvente

Aulas especificas com linguagem

Inglés verbal inglesa e recorrendo a meios | Conhecer uma lingua diferente
audiovisuais e cancdes
. Aulas de Natagdo Adaptacdo ao meio aquatico;
Piscina Desenvolvimento da motricidade global;
Aprendizagem das técnicas de natagdo

Balango de | As atividades planeadas decorreram dentro da normalidade.

atividades | Primou-se pela inovagdo com o intuito de tornar o Infantario Favo de Mel numa casa de referéncia
educativa.

2013 Foram realizadas atividades onde se envolveu a comunidade educativa e todas as instituiges existentes
em Manteigas.
Promoveu-se o desenvolvimento pessoal e social com base em experiéncias feitas.
Proporcionou-se as criangas algumas atividades, que desenvolvem as expressdes e comunicagdo através
da linguagem, da musica e das diversas expressdes, estimulando a linguagem verbal e ndo verbal.
No entanto, as atividades planeadas no exterior e em sala nem sempre foram realizadas, devido a
heterogeneidade do grupo e as condigBes climatéricas.
Demos a conhecer as criangas uma lingua nova (inglés), e notou-se curiosidade e sucesso nas
aprendizagens.
A adaptacdo ao meio aqudtico foi excelente e foram vencidas certas fobias em relagio a dgua e foram
proporcionados momentos de lazer.
Conseguimaos que as criangas se tornassem mais auténomas e criativas.
Com o Projeto Educativo sensibilizamos as criangas e familia para uma alimentacdo saudavel, com uma
acdo de sensibilizacdo palestrada por uma pediatra/mae.
Em relagdo aos Encarregados de Educagdo notou-se uma mentalidade diferente com os filhos em relagéo
a alimentacdo mais saudavel.
Foram realizadas atividades no sentido do reaproveitamento de materiais naturais para um planeta mais
cuidado e também na realizagio/reutilizacdo de materiais para trabalhos/brinquedos do interesse das
criangas.
Os resultados ambicionados ao longo do ano foram realizados com empenho e obtivemos sucesso nas
atividades realizadas.
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3.1.3 JARDIM DE INFANCIA ARCO-IRIS — GUARDA Ala",
sl
Descricdo: | OJardim de Infancia é uma resposta social, vocacionada para o desenvolvimento de criancas com idades '
compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino béasico, proporcionando-lhes atividades
pedagogicas e atividades de apoio & familia, durante o periodo didrio correspondente ao impedimento
dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais.
Projeto Educativo “Ser com os outros” alongar-se-a pelas dimensdes da educagdo intercultural, e da
identidade que irdo refletir transversalidade do tema “Educagdo para a cidadania”. Neste sentido, e (/
tendo em vista a plena inserg¢do da crianca na sociedade como um ser auténomo, livre e solidario com
respeito pela pluralidade das culturas e com capacidade para a reflexdo e resolugdo de problema.
Objetivos: e Desenvolver o conhecimento e o apreco pelos valores caracteristicos de identidade, lingua,
historia e cultura;
e  Proporcionar um atendimento individualizado num ambiente que contribua para o
desenvolvimento global das criangas;
e  Promover experiéncias culturais que conduzam ao descobrimento de novas culturas;
e Fomentar a inser¢do das criangas em grupos sociais no respeito pela pluralidade das culturas;
e  Educar as criangas no sentido de respeitar a diferenca, promovendo atitudes de partilha e
respeito por culturas e costumes diferentes dos nossos;
e Fomentar a socializacdo, cooperacgao, partilha e o respeito mutuo entre todos;

Atividades para 2019 — Temadtica “Ser com os outros - Multiculturalidade”

EARAEIE Eal ATIVIDADES OBJETIVOS
DAS ATIVIDADES

O Eu
Quem sou eu?; - Trabalhar a tomada de consciéncia de si;
As minhas mdos/ o meu corpo; - Descobrir a realidade individual;
Aprendizagens de utilizagdo do corpo; - Descobrir as diferengas nos outros;
Onde moro? - Educar para a diferenga;
Como vivo. - Promover atividades que promovam a
A minha Familia partilha;
Conhego a minha familia; - Aprender com o meio;
As profissbes da familia; - Realizar atividades pedagégicas que

) _ | Ostempos livres com a familia. permitam diferenciar-se do outro através das

Area de Formacgao diferencas;

Pessoal e Social Os outros/nés/Grupo - Desenvolver o respeito pelas diferencas

i . Tomar consciéncia do outro; étnicas, culturais e sociais;

Area de Projeto: . " .

"Bt oo Cilitias: Quem s?o os outros? - Ifomentar a_exploragao de diferentes

" Como s&o os outros? géneros musicais;

Eu,Tu,0 Outro ; i ;
Os meus melhores amigos; - Estimular o contacto com instrumentos de
Brinco e aprendo com os outros. toda a parte do mundo;

- Desenvolver atividades que coloquem as
A minha terra criangas em contacto com os diferentes
Conhecer o0 meio; trajes/vestudrio das diferentes partes do
0 Jardim-de-inféancia, mundo;
Arua, a aldeia, o campo/cidade, - Promover momentos de expressdo motora
onde existira a possibilidade de explorar

O mundo diferentes tipos de danga/musica;
Como é o Mundo?
0O gue ha no mundo?
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Area de Formagdo
Pessoal e Social

Situagdes de brincadeiras para que seja criado um
ambientem alegre,

Atividades em grupo para estabelecer regras,
Importéancia da higiene e pd-la em pratica,
Atividades em grande grupo, relatando
experiéncias,

Atividades em que o grupo aprenda a conhecer e
reconhecer as diferengas,

Autonomia nas atividades e rotinas didrias,

Os hébitos de higiene e alimentacdo.

colegas e adultos.

- Sensibilizar o grupo as regras e rotina diarias.

- Adquirir habitos de higiene e saude.

- Respeitar e valorizar as regras de convivéncia em
grupo.

- Promover a autoestima.

- Estimular a tomada de iniciativa.

- Identificar a imagem corporal.

< M
- Adaptar o grupo de criancas ao espago, aosng -

Areas Ladico-

Atividades Orientadas (jogos de grupo, jogos de
mesa, dramatizagBes, mimicas);

Atividades de expressdo plastica (realizacdo de
painéis temdticos, aprendizagem de jogos

- Proporcionar momentos de convivio e

descontragdo,

- Desenvolver a imaginacdo e a criatividade da

Pedagégicas variados).
Saidas outdoor: Cidade Natal, festa de Natal, crianga, através de experiéncias diversas.
cinema, biblioteca, Dia de Aulas ao Ar Livre, Dia
do Pijama, Dia da Crianga.
. ol - Dar resposta as necessidades especificas dos
=t Apoio psicoldgico; &

Areas Terapéuticas : utentes quando necessarias;
Terapia da fala.
Inglés;

Areas Gindstica; - Proporcionar atividades diversificadas tendo em
Extracurriculares Natacgao; conta os interesses dos utentes;

Karaté;

Area de expressdo e

Jogos/Atividades de expressao em grande grupo,
Invengdo de histodrias,

Copiar e identificar o seu nome,

O ritmo silabico,

- Enriquecer o vocabulario da crianga;

- Desenvolver o dominio da linguagem e sua
articulacdo com caracter ludico;

- Estimular a expressdo e comunicagdo através de

ARG Construir frases simples, gestos e mimica;
Explorar e contar em grande grupo, contos, - Memorizar e reproduzir pequenos poemas;
histérias, poemas, trava-linguas... - Promover uma maior compreensdo de historias,
Grafismos. contos...
- Utilizar corretamente a linguagem oral; promover
uma maior compreensao de histdrias, contos...
Atividades em grande grupo e em pequenos - Fomentar a construgdo de nogdes matematicas;
grupos (de acordo com as necessidades): - Aprender a classificar, ordenar objetos;
- Identificar e nomear cores, formas e tamanhos;
Dominio da Os nimeros (1 2 10) e quantificadores (muito, - Identificar as formas geométl"ic.as; g
Matematica; pouco, nenhuns) N - Desenvolver o pensamento légico-matematico;
Tamanhos: grande, pequeno e médio - Desenvolver nogbes de relagdo espacial;
Medidas: largo/estreito, alto/baixo - Criar situacbes de classificagdo, seriagdo e
PosicOes: em baixo/em cima, a frente/atras, ordenacio de objetos.
dentro/fora
Formas geométricas: circulo, triangulo, quadrado,
retangulo.
Balanco de | Durante o ano de 2019 os utentes do Jardim-de-infancia participaram em atividades organizadas

atividades 2019

pela Camara Municipal da Guarda (Cidade Natal, elaboragdo de um Vitral de Natal, as Janeiras,
cortejo de Carnaval, Dia da Crianga-Parque Polis). A nivel Nacional participamos no Dia do Pijama.
Pelo 3%ano o Jardim de Infincia da ADM Estrela participou no Dia de Aulas ao Ar Livre com a
finalidade de explorarem o Ambiente-Um dia na Quinta do Pontdo.

Também durante este ano, os pais interagiram com o grupo de criangas, proporcionando-lhes
vivéncias e conhecimentos de outras realidades (as vindimas e visita Adega —Pinhel; Apanha da
Castanha e magusto na Ermida de Ferndo Joanes, visita a Fabrica de Lacticinios do Mileu, Visita
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ao museu de oftalmologia Ergovisdo. Realizaram-se saidas ao Parque Polis, Parque da Cida

Cinema e Museu da Guarda.
As épocas festivas como Carnaval, Dia da Mulher, Dia do Pai, Dia da Mae, Dia da Crianga, Dia dos C
Avés, S. Martinho, Natal, foram assinaladas com atividades variadas, entre as quais, cangoes,

poemas, histérias, elaboracio de lembrancas na Area da expressio plastica, participagiio na festa
de Natal da instituicdo.
A interagdo com outras respostas sociais — ADM Estrela e outras institui¢des da cidade da Guarda (} /

/Pinhel proporcionando-nos momentos de convivio e conhecimento. <
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3.1.4 CENTRO E ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES - GUARDA

Proporcionar atividades de lazer a criangas a partir dos 6 anos e aos jovens até aos 12 aqos,

Descrigdo:
periodos disponiveis das responsabilidades escolares e de trabalho.

trabalhar competéncias de tolerdncia, respeito e valorizagdo dos direitos humanos. Diariamente, convivemos-com

pessoas/utentes de vérias culturas e ragas, de classes sociais diversas e de ideais e opinides distintas. No CATL

encontramos crian¢as e pais com caracteristicas muito distintas. Essa convivéncia enriquece as vidas dos seus

intervenientes, pois aprendem a respeitar o préximo, tornando-nos pessoas mais fraternas e tolerantes. Porém

nem sempre essa relagdo acontece facilmente, devido a essa evidéncia achdmos pertinente selecionar este tema

para trabalhar no nosso projeto educativo para o ano letivo 2018/2019. O convivio entre as pessoas, fortalecendo

a esperanga de se viver num mundo melhor.

Objetivos: ®  Preparar a crianga como cidaddo do futuro;

= Promover valores humanos;

=  Fortalecer a crianga como sujeito social e como cidadéo;

= Contribuir para a promogdo da igualdade racial e social;

s Estimular o interesse pelo conhecimento de si e do mundo e pela diversidade caracteristica da espécie
humana;

= Proporcionar as criangas diversas perspetivas do mundo que as rodeia;

=  Promover atividades e jogos onde todos partilhem conhecimentos, valores, experiéncias estéticas
especificas de cada cultura, de modo a reconhecerem, respeitarem e valorizarem as diferengas culturais;

= Educar as criangas no sentido de respeitar a diferenga, promovendo atitudes de partilha e respeito por
culturas e costumes diferentes dos nossos;

= Estimular o interesse pelo conhecimento do mundo e pela diversidade caracteristica da espécie humana.

= Experimentar a comunica¢do com individuos de outros paises aprendendo e valorizando a riqueza cultural
(receitas, cangBes, festas);

Atividades para 2019 — Tematica “Ser com os Outros- O valor da diferenga”

CARACTERIZACAO
DAS ATIVIDADES

ATIVIDADES OBIJETIVOS

- Promover atividades e jogos onde
todos partilhem conhecimentos,
valores, experiéncias estéticas
especificas de cada cultura, de modo a
reconhecerem, respeitarem e
valorizarem as diferencas culturais;

- Educar as criangas no sentido de
respeitar a diferenca, promovendo

Realizagdo de situagdes de brincadeiras para que
seja criado um ambiente alegre e de harmonia;

Area de Formagdo
Pessoal e Social

Atividades em grupo para estabelecer regras de
convivéncia social;

Atividades em grande grupo, relatando
experiéncias diferentes;

Jogos de expressdo: musical, plastica e dramdtica;

atitudes de partilha e respeito por
culturas e costumes diferentes dos
nossos;

- Estimular o interesse pelo
conhecimento do mundo e pela
diversidade caracteristica da espécie
humana.

- Identificar diferentes tipos de
habitacdo, alimentacdo, vestudrio e
relaciona-los com os respetivos povos;

- Criar valores através da relagdo com os
outros;

Estimular e responsabilizar para a
proteccdo ambiental;
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Areas
Ludico-Pedagégicas

Acompanhamento psicopedagégico;

Atividades Orientadas (jogos de grupo, jogos de
mesa);

Atividades de expressbes dramatica,
plastica;

musical,

- Proporcionar orientagdo e apojo ‘od A_’ W
realizagdo das tarefas escolares; Y

- Desenvolver habitos e métodos de
estudo, de trabalho e de organizagdo;

- Diferenciar positivamente os varios
ritmos de aprendizagem dos alunos; /
- Promover um ambiente educativo de
conhecimento e de respeito pelo outro;

- Proporcionar momentos de convivio e
descontracgao.

- Desenvolver a imaginagdo e a
criatividade da crianga, através de
experiéncias diversificadas;

- Alargar o quadro de referéncias
artisticas e culturais da crianga;

- Desenvolver a motricidade;

- Estimular a imaginacdo;

Inglés;
Areas Ginastica; - Proporcionar atividades diversificadas
extracurriculares Natacgdo; tendo em conta os interesses dos
Karaté; utentes;
Catequese;
Danga;

Areas Terapéuticas

Apoio psicologico;
Terapia da fala;

- Dar resposta as necessidades especificas
dos utentes quando necessérias;

Balango de
atividades
2019

No ano 2019, destacaram-se como saidas ao exterior: Visita a8 Quinta do Pezinho em Pinhel, Visita
ao world of discoverie Museu Interativo dos Descobrimentos no Porto,

Visita ao museu de oftalmologia Ergovisdo, Vvista a fabrica de lacticinios do Mileu, Visita a melaria no
Jarmelo, Visita a Quinta da Taverna em Videmonte.
Realizaram-se saidas ao Parque Polis e Parque da Cidade, Acampamento em Valhelhas, idas ao Cinema,
Museu da Guarda.
Ao longo do ano foi desenvolvido o projeto educativo de diferentes formas, sendo que este ano o tema
escolhido foi «Ser com os Outros». No desenvolvimento desde tema promoveu-se o intercdmbio com as
respetivas familias e com a comunidade.
As épocas festivas como Carnaval, Dia da Mulher, Dia do Pai, Dia da Mae, Dia da Crianga, Dia dos Avds,
S. Martinho, Natal, foram assinaladas com atividades variadas, entre as quais, cangdes, poemas,
realizagdo de lembrancas em atividades de expressdo plastica e artistica, participagdo na festa de Natal
da instituicdo.
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3.1.5 CENTRO JUVENIL O GREMIO — VALE DE ESTRELA

Descrigdo:

Objetivos:

Desenvolver atividades para criangas, jovens e adultos dos 6 aos 30 anos, de_am
periodos de tempos livres.
Numa Era de jogos eletrénicos e de grande desenvolvimento tecnolégico, em que o individuglismo se
evidencia cada vez mais, é de extrema importancia fomentar a intera¢do e o olhar para o outro como
um SER QUE IMPORTA e com quem podemos e devemos construir um mundo melhor. \L

e Proporcionar, a cada crianga ou jovem, através da participagdo na vida em grupo, a
oportunidade da sua inser¢do na sociedade;

e Contribuir para que cada grupo encontre os seus objetivos, de acordo com as necessidades,
aspiracbes e situagdes proprias de cada elemento e do seu grupo social, favorecendo a adesdo
aos fins livremente escolhidos;

e  Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento pessoal de cada crianga ou jovem, de forma a
ser capaz de se situar e expressar num clima de compreens3o, respeito e aceitagdo de cada
um;

e Favorecer a inter-relagdo familia/escola/comunidade/estabelecimento, em ordem a uma
valorizagdo, aproveitamento e rentabilizagdo de todos os recursos do meio.

e Fomentar a solidariedade e o respeito pelo semelhante e pela diferenca.

Atividades para 2019 - Tematica “Ser com os outros — Cidadania”

CARACTERIZAGAO
DAS ATIVIDADES

ATIVIDADES OBIETIVOS

Atividades de valores morais e humanos;

Desenvolvimento | ;prendizagem de diversas atividades lidicas;
e Promocdode | _ ateliers e Workshops - Promogéo de atividades
Competéncias ligadas ao setor social, como impulso para o

- Jornal — boletim informativo no qual toda a
estrutura serd executada pelos jovens desde os
textos e fotos a sua construgdo informatica.

- Desenvolvimento de um projeto de cariz social;
- Agbes de sensibilizagdo para comportamentos e

- Compreender a existéncia da diferencga;

- Adquirir responsabilidade social;

- Assumir atitudes de agdo/freacdo
relativamente as injusticas sociais;

- Identificar os pontos estratégicos para
intervir;

- Analisar e interpretar factos e
consequéncias de atitudes;

- Assumir posturas de vida, de acordo com as
alteracbes desejadas;

- Atividades Ludico Recreativas — espago para

crescimento intelectual e pessoal;

- Desporto - a atividade desportiva é muito
importante para todas as idades. Prevé-se a
realizagdo de diversas atividades desportivas, indo
sempre de encontro ao interesse dos clientes

Balanco de | Foi-nos possivel atingir os objetivos a que nos propusemos, no dmbito do desenvolvimento do tema
sstividadss supracitado, apesar do tempo escasso de que os alunos atualmente dispGem para desenvolverem
atividades extraescolares. Uma vez que este tipo de aprendizagens é naturalmente adquirido também
2019 | com base nas vivéncias, na observacdo e na perseveranca, este trabalho, no ambito da “Cidadania”, ndo

termina com a caducidade deste projeto educativo, pois é crucial desenvolvé-lo de forma continua.
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3.1.6 CASA DE ACOLHIMENTO RESIDENCIAL DE JOVENS DE CASTELO BRANCO

Descri¢do: | Acolhimento institucional de criangas/jovens do sexo masculino, com idades compreendidas entr
12 e 0s 18 anos ou 21 anos, desde que atempadamente seja pedido ao Tribunal ou CPCJ continuidade
da medida, enquadrados na Lei 147/99 e de 1 de setembro e 142/2015 de 8 de setembro, nas situagdes
previstas no artigo 352 alinea f), e nas condicbes referidas no n2 1 alinea d) do artigo 632.

Organizacgdo e execucdo de atividades de aventura na natureza nomeadamente escalada e rappel.

Objetivos: = Integrar os jovens no processo de planeamento, realizagio e balanco das atividades na
natureza; )L

= Desenvolver uma consciéncia ecolégica e de seguranga na execugao de tarefas;

= Potencializar as aprendizagens no sentido do saber fazer;

= Desenvolver a autonomia e espirito de grupo;

®=  Minimizar desperdicios de recursos aproveitando a natureza como fonte de oportunidades;

Atividades para 2019 — Tematica “Ser com os Outros - A descoberta dos TRILHOS”

CARACTERIZACAO

DAS ATIVIDADES ATIVIDADES OBJETIVOS

- Conhecer o patrimdnio que caracteriza a area
abrangida pelos percursos, através da observacgdo,
no local, das formagdes geoldgicas, da flora, fauna e
respetivos habitat’s;

- Alertar para os impactes negativos que ameagam
as dreas naturais, e para as alternativas para o seu
desenvolvimento sustentdvel.

- Promover a partilha e interagdo com outros
escaladores;

- Potencializar as aprendizagens adquiridas;

- Sensibilizar p gosto pela Natureza e lazer ativo;

-PR1 - Rota da Gardunha;

Realizagdo de - PR2 - Caminho do Xisto de Martim Branco;
- PR3 — Caminho do Xisto das Sarzedas

- PR4 - Rota da Marateca

- PR6 — Rota Pogo dos Sinos — Sarzedas

Percursos Pedestres

Encontro d e
d N Encontro de escaladores de varios clubes e

Escaladores associagbes nas diferentes vias de escalada em
rocha natural existentes na regiao.

Assistir e participar
- Fomentar o espirito critico para a procura do

em eventos | participar em ateliers, espetaculos organizados ; ) a
promovidos  pela ; o conhecimento e novos estimulos sensoriais;
“ " por aperies dltlnas ¢ artisticas; Pomeadamante Consolidar a capacidade de expressao oral e escrita;
CulturaVibra no Cineteatro, museu Cargaleiro e centro de arte . ap o :
. - Incutir nos jovens o espirito criativo de mudanca
contemporanea;

e bem-estar.

Balanco | Durante o ano de 2019 podemos considerar que em termos de atividades desenvolvidas podemos avaliar de
de forma bastante positiva, quer ao nivel das atividades inicialmente propostas quer aquelas foram

desenvolvidas ao longo do ano que ndo estavam previstas no plano sintese.

Foi nossa preocupagao que as dreas da cultura, desporto, meio ambiente e aprendizagens para a vida futura

2019 | fossem potencializadas por nés junto dos jovens de forma promover um crescimento saudavel e harmonioso.

Varias atividades foram desenvolvidas pelos jovens ao longo das férias letivas e fins de semana destacando-

se as atividades desportivas e lazer com maior predominancia.

Face ha colaboracdo dos educadores podemaos verificar que as atividades que foram mais significativas, e

que desta forma tiveram um maior impacto na vida dos jovens, destacam-se as seguintes conforme exposto:
e Futebol de Rua Campeonato Distrital a 25 maio 2019

Acampamento em Vouzela de 8 a 9 de junho

Acores visita a ilha de S. Miguel de 25 a 28 de junho 2019

Acampamento em Peniche de 6 a 9 de setembro 2019

Campeonato Nacional de Futebol de Rua — Agores Futebol de Rua de 22 a 27 de outubro

Visita ao Estadio de Alvalade a 28 de dezembro 2019

atividades

* o o o o0

2019 - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS ' ' 37

www.admestrela.pt |Email: admestrela@admestrela.pt



ADM

ESTRELA |

3.2 PESSOAS IDOSAS

Descricdo:

ASSOCIACAD SOCIA
£ DESENVOLVIMENTO

Alojamento coletivo, de utilizagdo temporéria ou permanente, para pessoas idosas ou outras em situagado de mpaior,
risco de perda de independéncia e/ou de autonomia.

O Projeto procura facilitar a participagdo ativa do idoso na sociedade contribuindo, por meio da promogdo da
autodeterminagdo dos seniores, para alicergar o respeito pela condigdo e valores humanos. Deste modo, pretende-
se ndo s, de forma holistica, responder as necessidades dos idosos, mas também garantir-lhes os\meios
necessarios para uma vida condigna com as suas crengas, valores, necessidades e direitos. Tais pressupostos
subjazem a relagdo com a comunidade envolvente como um pilar essencial da acdo, pelo que todas as atividades
do Projeto privilegiardo a interagdo dos utentes com colaboradores/as, comunidade, clientes de outras respostas
sociais e familias, de modo a garantir a partilha construtiva de experiéncias e atividades que resultem no entrelagar

7

Objetivos:

das raizes afetivas de cada um.

Satisfazer necessidades bésicas;

Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos individuos e suas familias;

Apoiar a populagdo mais idosa para contribuir a manutengdo do idoso no seu meio sécio - familiar;
Colaborar na prestacdo de cuidados de satde;

Promover a sua autonomia;

Proporcionar atividades socioculturais.

Atividades para 2019 — Tematica “Ser com os Outros: Sou Unico, sou igual, na relagio com o outro”

CARACTERIZACAO
DAS ATIVIDADES

ATIVIDADES OBJETIVOS

- Promover o contato entre o
idoso/Instituicdo/comunidade

Anim’Arte - Desenvolver valores, atitudes e praticas que
contribuam para a sua consciencializagdo de
- Desenvolver cidaddos plenos de direitos

atividades de
socializagdo, de
artes plasticas e
ludicas para
fomentar as
relagbes humanas e
a autoconfianga

- Atividades Intergeracionais

- Trabalhos alusivos a épocas festivas
- Realizagdo de jogos

- Atelier de Pintura: Viajando pela arte
- Construgdo do painel dos sonhos

- Promover o convivio e a confraternizagdo entre
os idosos

- Desenvolver a motricidade fina e estimular a
destreza manual menorizando a apraxia

- Combater o sedentarismo, a soliddo e a
monotonia e incrementar as relagdes socais

- Fomentar o convivio entre idosos de diversas
instituicdes

- Proporcionar momentos de diversdo

Cuidados Pessoais

- Promover a

autoestima . : i
2 5 - ; - Maior autoestima e valorizagdo pessoal

valorizando-se - Cuidados de imagem e beleza (depilagdo, . P b

i : - Criar bem-estar individual

individual e massagens, arranjo de unhas, corte de barba e i . :
: - Incentivar ao cuidar de si mesmo

socialmente cabelo)

- Criar relacGes
afetivas e de

- Fomentar habitos de estilos de vida saudaveis

autoconfianga
i i i . ; : - Fomentar rtilha familiar e a manutengéo dos
Histdrias de Vida - Criar a caixa das memorias e dos sonhos une ta,l : . ¢
\ . ; lagos familiares
através das reminiscéncias . o
- Trabalhar a z % e g - Relembrar habitos e costumes, vivéncias e
e - Estimulagdo cognitiva e sensorial el . : :
comunicagao % s : experiéncias do meio sociocultural onde o idoso
X - Auscultagdo de histérias de vida i :
através das esteve e estd inserido

reminiscéncias

- A tecnologia: ligagdo familiar
- Reviver os momentos passados nas suas terras
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Balanco de
atividades
2019

Em 2019, a ERPI de 580 Silvestre acolheu 20 clientes, 14 mulheres e 6 homens, com idades compreendidps e ntre os
68 anos e 0s 99 anos. b

A temdtica trabalhada teve como objetivo principal a manutengdo de um bem-estar biopsicossociél”com o ¢

desenvolvimento de atividades nas diferentes dimensées, de forma a potenciar um envelhecimentotativo. A
dindmica relacional teve um destaque singular através do incremento da socializagdo intra e interinstitucional.

As atividades realizadas tiveram quatro eixos principais de atuagdo com o proposito do envelhecimento ativo:
interacdo social, cuidados pessoais e de saide, manutencdo das capacidades e competéncias funcionais e
realizacdo de atividades outdoor.

Ao nivel da interagdo social, realizaram-se ateliers de socializagdo, com recurso as atividades plésticas e ludicas,
histérias de vida com evocagdo das reminiscéncias, conversas de salio e sessdes de relaxamento coletivo com
musicoterapia.

Nos cuidados pessoais e de saude destacaram-se ateliers de cuidados de imagem e beleza, a dinamizagdo da
Educagdio Fisica Adaptada para promover a condicdo fisica e a expressdo corporal e a Reabilitagdo Psicomotora
para prevenir a dependéncia fisica e cognitiva.

A manutencdo das capacidades e competéncias funcionais foi trabalhada nos ateliers de AVD'’s, salientando a
importancia de, sempre que possivel, ser o/a préprio/a cliente a realizar a manutencgdo do seu espago individual,
assim como o incentivo para a participagdo na rotina didria da coletividade, como por exemplo a manutengdo dos
espacos coletivos do lar e as atividades de Culindria, estimulando-se a autonomizagao e satisfagdo pessoal.

Para além das atividades referidas, desenvolveram-se atividades outdoor, de carater ludico, religioso e de lazer,

dentro dos quais se destacam passeios ao exterior (praia fluvial e parques urbanos), viagem e visita religiosa
(Fatima), idas a exposicbes, ao teatro e ao Cha Dangante (TMG), atividades promotoras da interagdo social e
intercdmbio interinstitucional.
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ASSOCIACAD SOCIAL
E DESENVOLVIMENTO

3.2.2 CENTRO DE DIA — VALE DE ESTRELA

Descrigdo:

Objetivos: °
[ ]

Resposta social, desenvolvida em equipamento, que consiste na prestacdo de um
contribuem para a manutencgdo dos idosos no seu meio sociofamiliar.

0 Projeto procura facilitar a participagdo ativa do idoso na sociedade contribuindo, por meio da promogdo da
autodeterminacdo dos seniores, para alicergar o respeito pela condigdo e valores humanos. Deste modo, pretende-
se ndo so, de forma holistica, responder as necessidades dos idosos, mas também garantir-lhes os meios
necessarios para uma vida condigna com as suas crengas, valores, necessidades e direitos.

Prestacdo de servi¢os que satisfagam necessidades basicas.

Prestagdo de apoio psicossocial.

Fomento das relacdes interpessoais ao nivel dos idosos e destes com outros grupos etdrios, a fim de

evitar o isolamento.

Atividades para 2019 — Temadtica “Ser com os Outros: A Intergeracionalidade ...”

A

SN

CARACTERIZACAO DAS
ATIVIDADES

ATIVIDADES

OBJETIVOS

Atividades de socializagdo

- Atividades Intergeracionais

- Trabalhos alusivos a épocas festivas
- Realizagdo de jogos

- Atelier de Pintura: Viajando pela arte
- Construgdo do painel dos sonhos

- Promover o contato entre o
idoso/Instituigdo/comunidade
- Desenvolver valores, atitudes e préticas que
contribuam para a sua consciencializacdo de
cidad3os plenos de direitos
- Promover o convivio e a confraternizagdo entre
os idosos
- Desenvolver a motricidade fina e estimular a
destreza manual menorizando a apraxia
- Combater o sedentarismo, a soliddo e a
monaotonia e incrementar as relagdes socais
- Fomentar o convivio entre idosos de diversas
instituicdes

- Proporcionar momentos de diversdo

Cuidados Pessoais

- Cuidados de imagem e beleza (depilagdo,
massagens, arranjo de unhas, corte de barba e
cabelo)

- Maior autoestima e valorizagdo pessoal
- Criar bem-estar individual
- Incentivar ao cuidar de si mesmo

Histérias de Vida

- Criar a caixa das memorias e dos sonhos
através das reminiscéncias

- Estimulagdo cognitiva e sensorial

- Auscultacdo de histdrias de vida

- A tecnologia: ligacdo familiar

- Reviver os momentos passados nas suas terras

- Fomentar habitos de estilos de vida saudaveis

- Fomentar a partilha familiar e a manutencdo dos
lagos familiares

- Relembrar habitos e costumes, vivéncias e
experiéncias do meio sociocultural onde o idoso
esteve e estd inserido

Educagdo Fisica Adaptada

- Exercicios fisicos para as articulagdes
principais

- Dinamicas de educagdo fisica adaptada

- Jogos de cooperagdo

- Destreza fisica

- Coordenagdo motora/ Reforgo muscular
- Jogos de quebra gelo

- Melhorar a condigdo fisica e a expressao corporal
- Desenvolver a coordenagdo psicomotora

- Socializagdo entre os pares

- Motivar para o espirito de grupo e entreajuda

- Minorar situacgbes conflito e de irritabilidade

Dinamicas de Grupo/
Musicoterapia/
Relaxamento

- Conversas de saldo - Dinamicas de interagdo
grupal: a comunicagdo, o autoconhecimento, o
- Sessdes de musicoterapia

- Promover dinamicas de grupo que estimulem
a participagdo ativa dos idosos

- Criar lagos humanos

- Desenvolver o autoconhecimento criando
mecanismos de

- Promover atitudes de participagdo e de
cooperagdo em atividades musicais

- Reviver tradi¢cdes populares
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- Efetuar sessdes de relaxamento e de - Promover o convivio entre os utentes

musicoterapia estimulando o bem-estar do comunidade /‘k{‘)
. .z -4 [
idoso - Promover o didlogo e a troca de opinides \

da realizagdo de atividades relacionadas com a
vida diaria da casa;
- Manutencdo e arrumacdo do espaco privado

- Estimular as capacidades de raciocinio i
- Através de sessdes de relaxamento minorar
situacdes de ansiedade e stress
- Estimular a autonomizagdo do cliente através /
'd

- Ajudar na preparagao dos legumes para a - Incentivar a autonomia e desenvolver as suas

confecdo das refeigbes potencialidades incentivando cada utente na
Atividades da Vida Didria - Confecdo de bolos e salgados realizagdo das suas atividades de vida didria

- Sessdo de cinema: proporcionar através da - Manutengdo do seu espago privado

arte cénica o lazer e o espirito critico sobre - Promover habitos saudaveis e posturas corretas

temas antigos e atuais

- Passeios a descoberta pela aldeia interagindo
com a comunidade local criando-se lagos
afetivos

- Avaliagdo e Intervengdo Neuropsicoldgica

- Treino de locomogdo

- Prevencdo da salde ossea
- Prevenir quedas

Gabinete Salde e Bem | - Reabilitagdo Psicomotora g i %
: 2 i - Estimular a memdria e a atengdo

Estar - Estimulagdo Sensorial e Cognitiva "

s o < . - Desenvolver coordenagdo motora
(Reabilitagdo Psicomotora | - Gerontromotricidade ; - .

4 . b - - Evitar as mds posturas corporais e cifoses

Estimulagdo Sensorial/ | - Mobilidade Articulada . . ol

2 : S - Minorar doengas cardiovasculares e neuroldgicas
Cogpnitiva) - Treino de equilibrio e postura Diminuir inchacos dos pés, regular a temperatura
Gerontomotricidade - Estimulagdo da circulagdo sanguinea PeS, e P

corporal e retengdo de liquidos

- Treino de forga e de resisténcia muscular . . -
- Prevenir a desorientagdo no tempo e o espago

- Treino da flexibilidade

Balanco de | Em 2019, beneficiaram das atividades desenvolvidas 12 utentes do Centro de Dia, na sua maioria do sexo
masculino, estando na faixa etaria compreendida entre os 64 e 92 anos.

0 programa desenvolvido tem como objetivo principal a manutengdo de um bem-estar fisico, social e psicoldgico
minimizando os fatores associados a senescéncia.

As atividades realizadas em 2019:

As atividades em centro de dia sdo divididas por dreas e grupos consoante o horario estipulado pela equipa técnica.
Anim’Arte - Desenvolveu atividades de socializagdo, de artes plasticas e lidicas para fomentar as relagGes
humanas e a autoconfianga, através de atividades intergeracionais, trabalhos alusivos a épocas festivas, realizacéo

atividades

2019

de jogos, atelier de pintura.

Educagio fisica adaptada - E uma pratica usualmente reconhecida como de vital importancia para o bem-estar
fisico e psicoldgico de qualquer ser humano. Quando se trabalha com populagdes com limitagdes fisicas,
intelectuais ou de outro tipo, essa prética assume particular importancia. Ao mesmo tempo, a pratica desportiva
constitui-se como um veiculo eficaz para a criagdo e fortalecimento de ligagbes psicoemocionais entre os clientes,
fortificando a dindmica grupal.

Reabilitacio - foca-se na prevencio especializada nas dreas da saude e da melhoria do bem-estar psicologico
através da participagdo em programas de exercicio fisico regular. E prescrita através de um estudo holistico dos
grupos especiais, um plano de intervencdo individualizado.

As sessdes de reabilitagdo tém como principal objetivos a redugdo ou terapia mediagdo corporal e expressiva. Esta
intervém diretamente nos problemas de desenvolvimento, de aprendizagem e/ou do comportamento e, ainda,
patologias de ordem psiquica e fisica que comprometem a qualidade de vida de cada individuo.

Cuidados pessoais- esta drea foi desenvolvida num primeiro momento para promover a autoestima das pessoas
idosas, mediante cuidados de imagem e beleza (depilagdo, massagem, manicura).
Culindria AVD’s — Foram desenvolvidas atividades intituladas de “SessGes de Culindria” duas vezes por més.

Dindmicas de grupo Nesta drea foi essencialmente trabalhado as “Conversas de saldo” Dindmicas de interagdo
grupal: a comunicagdo, o autoconhecimento, Sesses de musicas pedidas, sessoes de treino sensorial de forma a
promover o bem-estar do idoso.
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Satde - A nivel da salde, no Gabinete de Saude e Bem-Estar realizam-se atendimentos individualizad
terapias direcionadas para a problematica de cada utente apds a elaboragdo de um diagnéstico inicial.
trabalhadas consistem nas seguintes: avaliago e intervencdo neuropsicolégica, treino de locomogao, reapilitagdo
psicomotora, estimulagfo sensorial e cognitiva, mobilidade articulada e gerontomotridade.
A participacdo social e civica é um dos motores de um envelhecimento ativo, assim pretendeu-se que os idosos
fizessem parte integrante da comunidade, na participagdo das festas da aldeia, passeios ao exterior, idas ao teatro,
praias fluviais, visitas a monumentos, museus, turismo cultural e religioso, nomeadamente, Aveiro e Caria.

A nivel da estimulagdo cognitiva e sensorial desenvolvem-se dindmicas de grupo e jogos terapéuticos que vao de
encontro as necessidades individuais de cada utente promovendo-se a interagao social e grupal, as atividades da
vida didria para a estimulago da continuidade da autonomizagdo, e a satisfacdo pessoal.

3.2.3 SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO — VALE DE ESTRELA

Descrigdo:

Objetivos:

Prestacio de cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias quando, por motivo
de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou permanentemente, a
satisfacdo das suas necessidades basicas efou as atividades da vida diéria

Promover a melhoria da qualidade de vida dos individuos e familias, contribuindo para retardar ou evitar a
institucionalizagdo dos/as clientes, ao mesmo tempo que se assegura a satisfag@o das necessidades basicas dos/as
utentes, por meio da prestagio de cuidados de ordem fisica, psicoldgica, emocional e social, incluindo os cuidados

de salide necessarios ao equilibrio e bem-estar.

Atividades para 2019 — Tematica “Ser com os Outros: a intergeracionalidade”

CARACTERIZAGAO DAS
ATIVIDADES OBIJETIVOS
ATIVIDADES
= Confegdo e distribuigio das refei¢es didrias dos/as
Confecdo, Transporte clientes (Pequeno-Almogo; Aimogo; Lanche; Jantar) uma

e/ou Distribuicdo de

Refeigdes

vez por dia de segunda-feira a sabado. = Manter o nimero de servigos

®= Distribuigdo das ementas devidamente adaptadas a
cada cliente;

Tratamento de Roupas

= Recolher e tratar as pecas de uso didrio, de cama e/ou

i ; = Manter o nimero de servigos
de casa de banho, exclusivas do/a cliente. ¢

Higiene Habitacional

= Proceder & arrumagdo e limpeza, no domicilio do/a
cliente, das zonas e areas de uso exclusivo do/a
mesmo/a.

= Manter o nimero de servigos

Cuidados de Higiene e de
Conforto Pessoal

= Prestar cuidados de higiene corporal e conforto no
domicilio do/a cliente.

= Colaborar na prestagdo de cuidados de sadde basicos,
sob supervisdo de pessoal de saude qualificado.

= Manter o nimero de servigos

= Aumentar o nimero de clientes
apoiados;
= Proceder a campanha de

= Garantir apoio telefénico ao/a cliente 24horas/dia,

sensibilizacdo para o servigo;

Teleassisténcia através de telemdvel ou GPS.
® Estudar o alargamento das
= Contacto semanal com o utente. B 5

funcionalidades da plataforma de
teleassisténcia para agenda
pessoal.

Cuidados de —_— - - " = |ncrementar o nimero de

, = Domiciliar servigos de reabilitagdo psicomotora, de i i
Enfermagem, Saide e o i atendimentos no Gabinete de
ginastica adaptada, de massagem e de estética. i
Bem-Estar Reabilitagdo;
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= Visita regular para controlo dos principais indicadores = Aumentar a frequéncia das visiths |
de satide do/a cliente. domicilidrias. L
= Comemoragdo de datas festivas. v
= Comemoragdo de aniversarios. = Incrementar o numero de clientes
= Passeios organizados. em atividades de animagdo e de
Atividades de animagdo = Promogéo de atividades lddicas, recreativas, de socializagdo;
e de socializacdo promogcao cognitiva e de ginastica adaptada em = Oferta simbdlica de uma
contextos de socializagao intra e extrainstitucionais lembranca pelo aniversario de
(remete ao plano de atividades de ERPI, Centro de Dia e cada cliente.
Espaco Nov'ldade).
= Apoiar na aquisi¢ao de géneros alimenticios e outros
artigos de primeira necessidade.
= Prestar acompanhamento e transporte a consultas
assim como a servigos da comunidade e aos exames
Outras Atividades complementares de diagndstico.

(servigos pontuais)

5 = Manter o nimero de servigos.
= Orientar ou acompanhar pequenas

reparagdes/modificagdes no domicilio.

= Assegurar a administragdo de medicagao.

= Difundir junto dos/as clientes informagdes de utilidade
publica.

Acdes de Planeamento

= Definir quatro planos para
prevencdo de quedas;

= Contactar os significativos (pelo
menos) uma vez/més.

= Promover (pelo menos) uma agdo
de sensibilizagdo para os
significativos.

® Delinear planos de prevencdo de quedas.

= Reunir mensalmente a(s) equipa(s).

= Contactar regularmente os familiares dos/as clientes.

= AcBes informativas/de sensibilizacdo para significativos.

Balanco de
atividades

2019

Em 2018, beneficiaram das atividades desenvolvidas 12 utentes do Centro de Dia, na sua maioria do sexo
masculino estando na faixa etéria compreendida entre os 64 e 92 anos.

0O programa desenvolvido tem como objetivo principal a manutengao de um bem-estar fisico, social e psicoldgico
minimizando os fatores associados a senescéncia.

As atividades realizadas em 2018 podem ser divididas em trés eixos principais de atuacdo para um envelhecimento
ativo e sauddvel: prevencdo na saude, dinamismo social e desenvolvimento psicolégico.

A nivel da satde, no Gabinete de Satide e Bem-Estar realizam-se atendimentos individualizados com terapias
direcionadas para a problematica de cada utente apds a elaboracdo de um diagnéstico inicial. As dreas trabalhadas
consistem nas seguintes: avaliagdo e intervengdo neuropsicolégica, treino de locomocgdo, reabilitagdo
psicomotora, estimulagdo sensorial e cognitiva, mobilidade articulada e gerontomotridade.

A participagdo social e civica é um dos motores de um envelhecimento ativo, assim pretendeu-se que os idosos
fizessem parte integrante da comunidade, na participagdo das festas da aldeia, passeios ao exterior, idas ao teatro,
praias fluviais, visitas a monumentos, museus, turismo cultural e religioso, nomeadamente, Aveiro e Caria.

A nivel da estimula¢io cognitiva e sensorial desenvolvem-se dindmicas de grupo e jogos terapéuticos que vao de
encontro as necessidades individuais de cada utente promovendo-se a interagdo social e grupal, as atividades da
vida didria para a estimulagdo da continuidade da autonomizagdo, e a satisfagdo pessoal.
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3.2.4 ESPACO NOV'IDADE CENTRO DE CONVIVIO - GUARDA

Descrigao:

Objetivos:

Desenvolve atividades sdcio recreativas e culturais, organizadas e dinamizadas com participagdo ativa das pgssoas
idosas da comunidade da Guarda.

A pratica e o desenvolvimento de atividades de lazer tém-se revelado nos nossos clientes um fator que potencia a
efetivacdo de um acompanhamento biopsicossocial assim como, o cumprimento de um envelhecimento ativo e
construtivo promovendo igualmente as relages interpessoais a fim de, evitar o isolamento na vida sociocultural,
bem como o processo de institucionalizagdo

A planificagdo das atividades para 0 ano 2018 consiste na ocupagdo dos clientes e do seu envolvimento nas mesmas,
para que estes se possam sentir realizados proporcionando uma vida mais ativa e criativa, melhorando as relacdes
e a comunicagdo com os outros favorecendo a autonomia pessoal

Atividades para 2019 - Temdtica “Cidadania”

CARACTERIZACAO DAS ATIVIDADES ATIVIDADES OBJETIVOS
Realizacdo de trabalhos manuais: Através da promogao de atividades ocupacionais,
- Bordados pretende-se potenciar as capacidades funcionais,
Oficina Artistica/Ocupacional - Costura fisicas e cognitivas e em simultdneo promover a
- Estanho interagcdo com os outros, reforgando o convivio e
- Pintura 0s lagos sociais.

Passeios ao exterior

Promover a inclusdo social dos utentes
proporcionando-lhes a oportunidades de viajar e
de usufruir dos beneficios da atividade turistica,
assim como, incrementar a harmonia entre os
utentes, familiares e comunidade em geral
combatendo o isolamento na sua vida
sociocultural.

- Visitas Culturais
- Passeios de lazer

Promover e incentivar a participagdo civica

Sessdo de Cinema/Acdes de - Visualizagdo de filmes com debate | Criar momentos de troca de opinides e de
sensibilizacdo/ - Palestras diversas sobre vérios | conhecimentos
Semindrios/Workshops temas
- Hidroginastica Criar fatores de proteg¢do que contribuam para a
- Ginastica/ Reforgo Muscular melhoria das suas condigbes de saude e
. - Gabinete de Saude e Bem-Estar — | consequentemente para a sua qualidade de vida.
Saude e Bem Estar falt :
Acompanhamento individualizado
(Reabilitacdo Psicomotora,

Estimulagcdo Sensorial e Cognitiva)

Apoio Social

Perceber a opinido dos clientes de forma ao
- Auscultagdo das necessidades e | j;.remento do servio e consequente aumento
apoio na resolugdo de problemas de qualidade.

- Andlise da evolugdo do grau de
satisfagdo do/a cliente e sua familia

Balango de
atividades
2019

0O “Espago Nov'ldade” desenvolveu atividades sécio recreativas e culturais organizadas e dinamizadas com a
participagdo ativa dos utentes com mais de 65 anos. Em 2019, beneficiou, dessas atividades, uma grande parte
dos clientes. A planificagio das atividades teve como principio desenvolver servigos e atividades adequadas ao
bem-estar dos nossos utentes tendo em conta a faixa etéria e contribuindo para um processo de envelhecimento
saudével. Pretendeu-se igualmente a estimulago de relagdes intergeracionais. De modo geral, pretendemos que
0s nossos clientes envelhegam com qualidade, isto é, que se sintam satisfeitos com a vida atual criando expetativas
positivas para o futuro. Deste modo, concluimos que o balanco do ano 2019 foi positivo e perspetiva-se a
continuacdo de grande aderéncia as atividades realizadas assim como, a inscricao de novos utentes.
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3.3.1 LAR RESIDENCIAL E CAO “LEA NOBRE” - PINHEL ~

Descrigdo:

Objetivos:

O Lar Residencial e CAO Léa Nobre s3o respostas sociais existentes na cidade de Pinhel que pretendem potenciar as
capacidades das pessoas com deficiéncia dotando-as das competéncias necessdrias para a aquisicdo de uma
qualidade de vida tdo digna quanto o possivel. A vertente residencial presta cuidados relacionados com alimentagéo,
higiene, saude, vigilancia e alojamento, acompanhamento permanente ao nivel sociofamiliar e psicolégico, convivio
e lazer e tem capacidade para 22 utentes. O CAO pretende dotar os utentes de capacidades pedagogicas,
competéncias semiprofissionalizastes e de bem-estar social e comunitério, sem vinculagdo a exigéncias de
rendimento profissional ou de enquadramento normativo de natureza juridico-laboral, tendo capacidade para 26
utentes.

e  Proporcionar o relacionamento interpessoal intra e interinstitucional;

e  Promover a capacidade empatica;

e  Possibilitar a perten¢a a uma sociedade e comunidade, desmistificando a doenga mental e psiquidtrica;

®  Promover o contacto em diferentes espagos culturais e com diferentes entidades e institui¢des de forma a
alargar a rede de parcerias no tecido socioeconémico promovendo um trabalho em rede;

e  Adquirir uma voz ativa no tecido social e comunitario de Pinhel;

e  Explorar as potencialidades individuais e grupais, criando tanto quanto possivel uma cultura de trabalho e de
autonomia/ independéncia funcional.

¢ Desenvolver comportamentos resilientes, de tolerdncia a frustragdo, de forma a saber ser e saber estar;

Atividades em 2019 - Tematica “Ser com os Outros: O Valor da Relagéo”

CARACTERIZACAO DAS

ATIVIDADES ATIVIDADES OBJETIVOS
CAO
Matematica para a vida; -Proporcionar o contacto com os meios ludicos alternativos;
Linguagem e | -Promover o exercicio pela vivéncia quotidiana de cidadania.
Comunicagao; -Apelar & participagdo, ao desenvolvimento do sentido critico e da
Cidadania para a vida; capacidade de argumentacdo. Incutindo respeito mutuo, atitudes e
Cidadania e Formacdo; valores.
Ciéncias Naturais do | -Desenvolver e estruturar nogbes de espaco e de tempo,
. Ambiente- Historia | identificando alguns elementos relativos & Histéria e Geografia de
Areas Pedagogicas
Geografia de Portugal; Portugal;
Desenho e Expressdo | -Promover conhecimentos da vida animal e vegetal; Estruturar o
Plastica conhecimento do corpo humano, valorizando comportamentos de
TIC's. promogdo da salde e preveng¢do da doenca.
Tertulias. -Desenvolver o gosto pela leitura e pela escrita;
-Estimular a participagao dos utentes nas atividades da Instituigéo e
da comunidade.
Terapia Ocupacional; -Avaliacdo e reavaliacdo psicoldgica (quando verificada pertinéncia);
Musicoterapia; Auscultagdo das necessidades e apoio na resolugdo de problemas
Hidroginastica; (gestdo de conflitos intra e interpessoais)
Expressdo Dramdtica e | -Potenciar as competéncias sociais em grupo;
A . Corporal; -Potenciar a funcionalidade do corpo e a coordenagdo psicomotora
reas Terapéuticas - - ‘ g
Educagdo Fisica | realizando as a¢des no tempo adequado.
Adaptada; -Estimular a atencdo e concentragdo; Desenvolver competéncias

Atendimento Psicologico;
Reabilitacdo Psicomotora;

vocais, criativas e o pensamento musical; Regular a frequéncia
respiratoria;
-Expressar sentimentos;
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CARACTERIZACAO DAS
ATIVIDADES

ATIVIDADES

OBJETIVOS

-Melhorar as competéncias psicomotoras (tonicidade, equilibrio
estatico e dindmico, a nogdo do corpo, a lateralidade, a estruturagdo
no espaco e no tempo);

-Proporcionar bem-estar e relaxamento.

Atividades de
Socialmente Uteis

carater

Carpintaria;
Horticultura;
Culinaria;

-Distinguir os alimentos e os respectivos grupos alimentares; Adquirir
habitos de Higiene e Seguranga alimentar; Confecgdo e preparacdo de
entradas, sopas, peixe e carne, sobremesas.

-Restaurar méveis.

-Realizacdo de trabalhos em: ponto de cruz; arraiolos; rendas;
bordados, teares.

-Elaboragdo e manutencdo da horta, pomar e jardim.

-Promover a valorizagao pessoal e a integracdo social

Atividades Ocupacionais

AVD'S;

Bordados e Tapecgaria;
Trabalhos Manuais;
Jardinagem.

-Realizagdo de trabalhos em: ponto de cruz; arraiolos; rendas;
bordados, teares.

-Manualidades diversas (por ex:. pulseiras, lembrangas) e reutilizagao
de materiais para construgdo de novos produtos.

-Planeamento, organizagdo e execugdo das atividades de vida didria
com gestdo adequada dos equipamentos e recursos.

-Estimular atitudes, habilidades e técnicas para o desenvolvimento de
atividades de vida pratica.

Eventos Desportivos;
Coldnia de férias;
Percursos Pedestres;

-Estimular o interesse dos/as utentes pela historia e cultura do nosso
pais;

Saidas Outdoor Visitas Culturais; -Proporcionar momentos de lazer e convivio;
Intercdmbios com outras | -Desenvolver as capacidades fisicas, sociais e psicoldgicas;
entidades. -Estimular a atividade fisica, reabilitagdo ao nivel da mobilidade
LAR RESIDENCIAL
CARALTERIZAGAD ATIVIDADES OBJETIVOS

DAS ATIVIDADES

Cuidados de
higiene e de
imagem

Acompanhamento individual
planeado ou espontédneo,
promovendo a autoestima e o
autoconceito.

Prética de Atividades de Vida
Didria

Orientar e praticar corretamente as normas de higiene;

Desenvolver independéncia para manter sua higiene pessoal;
Estimular para a prética correta de tomar banho, cortar as unha e
cabelos;

Ressalvar a importancia dos cuidados de higiene e imagem para uma
boa autoestima

Cuidados
pessoais e de
saude

Utilizagdo dos servigos de
saude primarios e consultas de
especialidade de acordo com
necessidades dos/as Clientes e
cumprimento da planificagao
de indicagdo terapéutica.

Educar para a saude e para a higiene, de forma contextualizada;
Demonstrar a importancia dos cuidados com o corpo e da higiene para
a satde.

Atividades
Ludico-
Recreativas

Participacdo na festa de Natal,
Carnaval, Halloween, as Festas
da Primavera, os Arraiais dos
Santos Populares, as Festas
Medievais entre outras.

Promover momentos de lazer, assinalar as efemérides anuais e
favorecer o convivio com os familiares e comunidade. De forma a
proporcionar a inclusdo e integragdo social dos/as nossos/as
Clientes.

Atividades
Culturais e
Desportivas

Participar em atividades que
visem o desenvolvimento
cultural.

Fomentar habitos de lazer,
aproveitando os espagos
existentes, através de projetos
de animagdo socio — cultural
Participar em atividades
desportivas.

Constituem um meio de ocupacdo de tempos livres, bem como de
aumento dos niveis de inclusdo social e de qualidade de vida;
Estimular a coordenacgdo motora;

Promover a pratica de exercicio fisico regular de forma ludica
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Balango de No planeamento e organizagdo do Plano de Atividades, recorreu-se a estratégias transversais e multidisciplinares
atividades para que as atividades planeadas assumam um cardcter de diversidade, indo igualmente ao encontro das
2019 necessidades e interesses dos Clientes.

As atividades desenvolvidas no Centro de Atividades Ocupacionais (C.A.0.) Léa Nobre tiveram como objetiv
principal dotar cada cliente do necessario para se tornar o mais auténomo e funcional possivel e por tal
exploraram-se a seguintes areas: Pedagégicas; Terapéuticas; Socialmente Util e Ocupacionais, para além destas
atividades destacam-se outras:

Organizagao de uma iniciativa desportivas, VI Encontro de Atletismo Adaptado Léa Nobre, cofinanciado pelo INR,
cujos objetivos primaram pelo contacto interinstitucional e comunitério;

Colénia Férias de Verdo na Praia de Almograve (Alentejo) realizada em setembro;Criagao de um Grupo de Teatro-
DES-EM-CAIXA, um Projeto co-financiado pelo Programa de Financiamento a Projetos do INR, I.P., com
apresentagdo ao publico em dezembro 2019.

Comemoragdo do Dia Mundial da Conservacdo da Natureza, em parceria com a Camara Municipal de Pinhel
realizdmos limpeza de espagos publicos os quais registdmos através de fotografia o antes e o depois da limpeza.
Esta atividade alertou-nos de que a cidade mais limpa ndo é a que limpa mais, mas a que suja menos e isso
depende de cada um de nés.

Com o apoio do BPI Capacitar desenvolvemos o Projeto Art’Estrela e equipamos a nova cozinha destinada ao
Grupo da Culindria permitindo a criagdo de produtos alimentares em maior nimero para venda.

Visitas culturais a alguns locais da regido (Viagem Cultural a Trancoso; Viagem Cultural a Sortelha e Sabugal;
Participagio em encontros interinstitucionais (futebol integrado- Soito; Evento + Valor com a participacdo da
ASTA nas instalagdes do CAQ, Léa Nobre; Visita dos voluntarios Missdo Pais durante uma semana; Participagdo
no Projeto Sky 4 All- Pista de Sky do Sameira, Manteigas)

Participagdo em iniciativas da comunidade envolvente das quais se destacam: Desfile de Carnaval e Feira das
Tradi¢Bes, Feira Medieval, Feira do Livro, Falcdo Run Color; Freguesias Sem fronteiras; Semana da
Interculturalidade, Participagdo na iniciativa natalicia “Pinhel de Natal”.

Podemos concluir que o Plano de Atividades 2019 cumpriu, as metas a que se propds. Foi um ano de convivio,
de momentos de lazer e de vérias atividades desenvolvidas com a comunidade, possibilitando o aperfeigoar de
comportamentos, conhecimentos e competéncias.

Até 31 de Dezembro de 2019 integraram o CAO um total de 25 utentes, registou-se uma saida no més de outubro,
10 do sexo feminino e 15 do sexo masculino.
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3.3.2 CENTRO DE

Descricdo: | As atividades ocupacionais constituem uma modalidade de agdo social exercida pelo sis
que visa a valorizac3o pessoal e a integracdo social de pessoas com deficiéncia grave, permitindo o desenvolvi

ento
possivel das suas capacidades sem vinculacdo a exigéncias de rendimento profissional ou de enquadramento %/

Objetivos: .

ATIVIDADES OCUPACIONAIS — VALE DE ESTRELA

seguranga fsocial

normativo de natureza juridico-laboral.

Promover a participagdo dos utentes e familiares no planeamento e execug¢do das atividades, desenvolvendo o
sentido critico, democratico e de (co)responsabilidade;

Contribuir para a valorizagdo das diferencas individuais, assim reforcando a identidade pessoal e social;
Estimular a compreensdo das diferencas e semelhangas, desenvolvendo o respeito pelos direitos, liberdades e
garantias de todos os cidad3os;

Desenvolver atividades que promovam as competéncias e habilidades pessoais e sociais, reconhecendo o

potencial humano;
Zelar pela concegdo e realizagdo de acdes intra e interinstitucionais que reconhegam, fortalegam e contribuam

para expandir a rede (de suporte) social;

Atividades em 2019 — Tematica “Ser Com os Outros”

CARACTERIZACAO
DAS ATIVIDADES

ATIVIDADES OBJETIVOS

Areas Pedagégicas

-Promover o auto e hétero conhecimento;

-Estabelecer relagdes temporais entre fatos (ontem/hoje/amanhd e
hora/més/dia/anos);

-Desenvolver o gosto pela leitura e pela escrita;

-Promover o didlogo e a reflexdo sobre as regras de convivéncia e respeito
mutuo na comunidade educativa, questionando comportamentos, atitudes
e valores;

--Proporcionar o contacto com os meios lidicos alternativos;

-Estimular a participagdo dos utentes nas atividades da Institui¢do e da
comunidade.

Matemadtica para a
vida;

Linguagem Funcional;
Cidadania para a vida;
Area de Projeto

TIC.

Tertulias

Areas Terapéuticas

-Melhorar as fungbes psicomotoras;
-Melhorar a condigdo fisica e a expressdo corporal;

Hidroginastica;
Lol J -Melhorar a postura;

Hipoterapia

'p’ : i -Reforgo muscular geral;

Ginastica; . -

s -Melhorar a orientagdo espécio-temporal;
Gindsio

- Promover a vida ativa;
-Desenvolver jogos ludicos;
-Desenvolver a lateralidade;
-Promover a gestdo de conflitos;

Terapia da Fala;
Treino Sensorial;
Atendimento

Psicologico; :
i -Expressar sentimentos;
Reabilitagdo . 6 . St
. -Promover a integracdo (social) e o espirito de grupo;
Psicomotora gy : F
c -Desenvolver cada um dos conceitos inerentes aos cuidados de satide por
Autonomia e

forma a desenvolver o bem-estar;

-Estimular e reabilitar a linguagem compreensiva e linguagem expressiva;

- Melhorar a performance e desempenho das pessoas na suas areas de
ocupagdo mais significativas, quer sejam elas atividades da autonomia e
vida diaria instrumental, atividades produtivas e de lazer.

Cuidados. Pessoais
Musicoterapia

-Utilizar e manusear ferramentas com as precaugdes exigidas,
-Desenvolver as habilidades de criacdo artistica;
-Facilitar a formagao profissional do cliente;

Carpintana; Ajardinar os espagos;

AVD'S; :
: -Incrementar o conhecimento das plantas e das flores;
s Jardinagem; :
Areas de Atividades 1 -Trabalhar em equipa;
b Hortofloricultura; .
Ocupacionais ciillraiia: -Desenvolver a motricidade global;
:* -Corregdo de posturas corretas;
Tapecgaria; o " ’
-Desenvolver competéncias na drea de cozinha;
Artesanato . Fa - i
-Criar obras prdprias utilizando a criatividade;
-Estimular atitudes, habilidades e técnicas para o desenvolvimento de
atividades de vida prética.
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CARACTERIZAGCAO

DAS ATIVIDADES ATIORDES OBJETIVOS J

Saidas Outdoor Colénia de férias

Percursos Pedestres
Intercambios com
outras entidades

-Desenvolver a capacidade de relacionamento entre colegas e com a
comunidade envolvente;

-Proporcionar momentos de lazer;

- Despertar o interesse dos utentes pela histéria cultura do nosso pais;
-Desenvolver as capacidades motoras;

- Estimular a atividade fisica, reabilitagdo ao nivel da mobilidade

Visitas Culturais
Eventos Desportivos

Balanco de
atividades

2019

0 Centro de Atividades Ocupacionais tem capacidade para 20 utentes. Os jovens que frequentam esta resposta social tém
idades compreendidas entre os 19 e os 56 anos (11 utentes do sexo masculino e 9 do sexo feminino).

O grupo de CAQO desenvolve as suas atividades através de uma programagdo semanal que abrangem diferentes areas
terapéuticas, ocupacionais e de conhecimento. Estas permitiram aos utentes desenvolver competéncias que promovem a sua
autonomia, tornando-os dindmicos, integrados e inclusivos na comunidade.

Com estas dindmicas os utentes alargaram os seus conhecimentos, real¢ando a sua capacidade de resposta perante as
diferentes atividades e desafios a que se proponham, adquirindo novas aptidoes, promovendo as suas potencialidades de
modo funcional.

As atividades terapéuticas, sdo fundamentais na necessidade de aprendizagem de muitos dos nossos utentes, pois incidimos
esta area para melhorar comportamentos excessivos, falta de concentragdo, coordenacgdo, postura, equilibrio, entre outros.

A drea do Conhecimento une- se a compreensdo e atuagdo do Ocupacional para um melhor desempenho de tarefas de
autonomizagdo no seu dia a dia, através de atividades promotoras para a Inclusdo.

De destacar que este ano, no Ambito do Projeto de praticas artisticas para a Inclusao Delyramus o grupo de CAQ participou
no dia 16 de novembro no evento cultural o Espetaculo Confidencias. Os ensaios e apresentagdo decorreram nas instalagées,
Auditério do Teatro Municipal da Guarda. Este espetdculo revelou-se um momento de relacdo especial de cada um com a
musica, danga e com a expressdo. Todos os participantes ofereceram a plateia [familia e comunidade], um espetaculo
performativo surpreendente pela energia, empenho e alegria.

O Projeto de Atividades de CAO, Construir Afetos, desenvolvido ao longo deste ano surgiu de modo a centrar-se nas
necessidades e interesses dos utentes que tiveram a oportunidade de vivenciar uma grande variedade de experiéncias afetivas
através de dindmicas de grupo.

Ao longo do ano corrente de 2019 as atividades Outdoor Cofinanciadas pelo INR, organizadas e dinamizadas pelo CAOQ, nas
quais se destacam Workshops -Semana da Saude, Coldnia de férias- Inclusivamente, passeios, eventos desportivos — VI
Encontro Adaptado que inclui o Polo Aquético e o Dia Internacional da Deficiéncia, enfoque- Estimulagdo Cognitiva, entre
outras, que envolveram a participa¢do de varias entidades, tiveram um impacto positivo, pois possibilitou o convivio, partilha
e conhecimento de vivenciar diferentes modalidades no meio envolvente. De modo geral o balanco destas atividades foi
positivo e enriquecedor. A equipa de CAO, sempre que considerou necessario, reavaliou as atividades de modo a responder
as necessidades especificas dos nossos utentes.
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4. EDUCAGCAO, FORMAGAO PROFISSIONAL E EMPREENDEDORISMO SOCIAL

4.1 PROJETOS FORMATIVOS
No ambito do quadro comunitdrio de apoio (Portugal 2020) a ADM Estrela dispde de um plano formativo

direcionado a publicos com especial vulnerabilidade como sdo as Pessoas com Deficiéncia ou Incapaci a’é, jovens com
mais de 18 anos e sem a escolaridade obrigatdéria concluida .As acBes formativas permitiram aproveitar as
potencialidades especificas do territério uma vez que se tem verificado um aumento da exigéncia de qualificagdes para
possivel integragdo no mercado de trabalho e foram desenvolvidas em territdrios onde a ADM Estrela esta presente ao
nivel de intervengao.

Durante o ano de 2019 desenvolveram-se a¢des de formacdo nas seguintes tipologias: 3.01 - Qualificagao de
Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade, com formacao inicial (2900h) e formagdo continua (400h), no dmbito do PO ISE-
Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego e 3.2 - Cursos de Aprendizagem, no ambito do PO CH-Programa

Operacional Capital Humano.

4.1.1 QUALIFICACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE

Publico-alvo: Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade

Objetivo: potenciar a profissionalizagdo das pessoas com deficiéncia e incapacidade

ACAO FORMATIVA AREA DE FORMAGCAO | DATAINICIO | DATA FIM LOCAL :::IR:)?:DOS
LA 811. Hotelaria e (previsdo)
Cozinheiro/a REAuGEIG 18-10-2018 30-11-2020 Guarda 5
Assistente Familiare | 762. Trabalho Social e (previsdo)
Apoio a Comunidade Orientagdo SEIECSIS 31-08-2020 Buanda .
— 346. Secretariado e (previsso)
Administrativo/a Tr.al.)alho. 2510-2015 31-10-2020 Giianda 5
Administrativo
e bt (previsdo)
Carpinteiro/a 543. Materiais 09-11-2018 31-12-2020 Guarda 5
Cozinheiro/a (2) ELLRolcldoe 09/12/2019 | (previsio) | Guarda 7
Restauracéo 31-10-2022
Tecnologia de s
Informagdo e S s 08-07-2019 | 18-10-2019 | Guarda 6
s i Informaticas
Comunicacdo (TIC)

Balango de °
atividades
2019

Em 2019 Iniciou-se uma a¢io: Cozinheiro/a (2), sendo que, Cozinheiro/a, Assistente
Familiar e Apoio & Comunidade; Assistente Administrativo/a e Carpinteiro/a, transitaram
de 2018 para 2020

e Namodalidade de Formag3o (formagdo continua), realizou-se em 2019 uma ac¢do de
Tecnologia de Informagdo e Comunicagao (TIC) - 400h
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e O nuimero de formandos/as em formag&o a 31 de dezembro de 2019 ma tipologia 3.01 é
de 27 formandos/as.

4.1.2 CURSOS DE APRENDIZAGEM

Pdblico-alvo: Jovens com idade inferior a 25 anos, com 92 ano de escolaridade completo e que ndo tenham completadb
o 12%ano.

Obijetivo: facilitar a integragdo dos jovens na vida ativa.

- AREA DE % FORMANDOS
Al Fi TIVA | Fi LOCAL
CAO FORMA FORMAC.ﬂO DATA INICIO DATA FIM (8] EM 2019
811. Hotelari 0-04-2021
Rececionista de Hotel e f ke 19-12-2018 3 i Guarda 8
Restauragdo (prevista)
Balango de e A acgdo de Rececionista de Hotel, iniciada em dezembro de 2018, transita para 2020
atividades com 8 formandos/as.
2019
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4.2 FAMILIA, COMUNIDADE E INTERVENGAO SOCIAL

4.2.1 - MODELO DE APOIO A VIDA INDEPENDENTE (MAVI)

Local: Guarda/Covilh3
Financiamento do projeto: Cofinanciado pelo Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (POISE)
Duragdo; 36 meses (Inicio em 09/01/2019)
Promotor do projeto: ADM Estrela — Associagdo Social e Desenvolvimento
Organismo Intermédio: Instituto Nacional para a Reabilitagdo — INR.IP
Parceiros:

e Universidade da Beira Interior

Descricao: | O MAVI concretiza -se através da disponibilizagdo de um servigo de assisténcia pessoal de apoio
a pessoa com deficiéncia ou incapacidade, para a realizagdo de atividades que, em razdo das
limitagdes decorrentes da sua interagdo com as condigdes do meio, esta ndo possa realizar por si
prépria. A par da disponibilizagdo de assisténcia pessoal, o Projeto prevé a realizagdo de acdes de
Objetivos: | sensibilizagdo, semindrios e encontros interpares.

e Prestar servicos de assisténcia pessoal a pessoa com diversidade funcional para a realizacdo
de atividades que, em razdo das limitacbes decorrentes da sua interagdo com as condig¢des do
meio, esta ndo possa realizar por si prépria;

e Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos individuos com diversidade funcional,
assegurando um servigo de assisténcia pessoal individualizado e personalizado, que respeite
as necessidades e idiossincrasias especificas de cada pessoa;

e Prevenir situagdes de dependéncia e promover a autonomia/vida independente da pessoa
com deficiéncia ou incapacidade contribuindo, assim, para evitar os processos de
institucionaliza¢3o;

e Promover a dignidade e autodeterminacdo da pessoa, zelando pela histéria, cultura, e
espiritualidade pessoais e vontades conscientemente expressas;

e Promover o aproveitamento de oportunidades para a salde, a participagdo, seguranca e
acesso a ofertas de desenvolvimento pessoal e profissional;

e Facilitar a plena inclusdo social da pessoa com deficiéncia ou incapacidade por meio de planos
individualizados de assisténcia pessoal centrados na pessoa e definidos por esta.

Balango de | e Elabora¢do da documentagdo de apoio/suporte ao funcionamento da estrutura, incluindo o

atividades Regulamento Interno e modelos documentais;

2019 | e Realizados dois processos de recrutamento e selecdo de candidatos a Assistentes Pessoais, com
a publicitacdo em meios digitais (site e Facebook da ADM Estrela) e distribuigdo de cartazes;

e Andlise de 191 candidaturas e realizacdo de 98 entrevistas de sele¢do, com 40 candidatos
apurados para as a¢des de formacgdo de Assistentes Pessoais;

e Recrutamento e selecdo de Pessoas Destinatarias de Assisténcia Pessoal, com a divulgagdo por
diferentes canais de comunica¢do, designadamente, via mailing institucional para as IPSS do
distrito, servicos de salide, GNR, PSP, Cadmaras Municipais, através da colocacdo de cartazes em
locais de estilo, publicitacdo no site e Facebook da ADM Estrela, visitas de divulgacdo e
distribui¢do de material em clinicas de fisioterapia e reabilitagdo, bem como por meio de contacto
telefénico com parceiros estratégicos e outros stokeholders (agentes de desporto adaptado,
potenciais destinatérios/as e agentes educativos);

e Rececionadas 63 inscrigbes de potenciais destinatarios/as de assisténcia pessoal e selecionadas
12 pessoas, com a respetiva avaliagdo diagnéstica de necessidades, horas e tipo de apoio a
prestar, num total de 6012horas de assisténcia pessoal efetiva disponibilizada;
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e Prepararam-se 2 a¢des de divulgagdo, sensibilizagdo e debate sobre vida indepe dente, das quais

e Foram realizados 7 Encontros de benchmarking para diagnoéstico de necessidades, partilha de

uma se concretizou, com a presenca da Sra. Secretaria de Estado para a Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia, Dra. Ana Sofia Antunes, do Sr. Presidente da Autoridade de Gestdo do POISE, Dr.
Domingos Lopes, do Sr. Presidente do Instituto Nacional para a Reabilitagdo, Dr. Humbert
Santos, bem como a participagio de 85 pessoas de entre pessoas com deficiéncia e incapacidade_
e familias, entidades locais nas dreas da reabilitagdo, saude, servigos sociais, emprego, educagdo
e autarquias.

conhecimentos, definicio de estratégias, mobilizagdo dos recursos existentes para melhoria das
condigbes e promogdo da vida independente, com diferentes entidades locais: Rede Social da
Guarda, Camara Municipal e Rede Local de Intervengdo Social de Pinhel, Cdmara Municipal de
Manteigas, Camara Municipal do Sabugal, Santa Casa da Misericérdia de Belmonte, Equipa de
Apoio Psicossocial dos Cuidados Paliativos da ULS da Guarda e Nucleo da Guarda da Rede Europeia
Anti Pobreza.

e Tiveram lugar 4 acdes de informacdo para Assistentes Pessoais e 2 agdes de formagdo inicial de

Assistentes Pessoais (2000 horas de volume de formac&o), das quais resultou uma bolsa de 40
assistentes pessoais (40 formandos/as).

e Em 31/12, encontravam-se em execucdo 11 PIAP (+1 suspenso), dos quais 6 foram sujeitos a

revisdo, resultando na elaboragdo de um total de 18 PIAP, com 6 avaliagdes da satisfagdo. Junta-
se a criacdo de uma bolsa de 40 AP, das quais 11 foram contratadas até final de dezembro e 7
participaram no 12 encontro de AP.

e 0O CAVI tem afetos 2 elementos, com formagdo em psicologia (coordenagdo) e em motricidade

humana, ramo de ensino especial e reabilitagao.

4.2.2 PROJETO “LIBERDADE: BEST PLACE TO BE” — FAMILIA E COMUNIDADE

Descrigao:

Objetivos:

Local de intervencgdo: Bairro da Serafina e no Bairro da Liberdade, na Freguesia de Campolide, Lisboa.
Publico-alvo/Destinatarios: Comunidade dos Bairros da Liberdade e da Serafina

N.2 de destinatdrios diretos envolvidos: 150

N.2 de destinatarios diretos ndo identificados: 630

Financiamento: Programa BIP/ ZIP - Cdmara Municipal de Lisboa

Duragdo: outubro de 2018 a outubro de 2019

Duracdo fase de sustentabilidade: novembro 2019 a novembro 2020

O projeto Liberdade: Best Place to be pretende promover a melhoria da qualidade de vida e o bem-
estar da comunidade do bairro da Liberdade e Serafina, estabelecendo uma rede de relagdes,
dindmicas e processos de mudanca em torno da construgdo de respostas concretas e diferenciadas
para os problemas sentidos dentro da comunidade, através do Grupo Comunitério Liberdade e
Serafina, dando assim expressdo aos desejos e necessidades coletivas e mobilizando recursos e
potencialidades endégenas.

Para esse efeito, o projeto desenvolver-se-a ao longo de trés eixos principais:

1) Capacitac3o, criando condi¢cdes e mecanismos de autonomizagdo da a¢do dos agentes locais e
gerando oportunidades de participacio efetiva de moradores e organizagdes. Esta dimensao
materializa-se através da criagdo e dinamizagdo de um espago coletivo para comunidade, Hub do
Vizinho, onde se facilitara o acesso livre a recursos materiais e servigos, e onde serdo promovidos
momentos de reflexdo e formagao;

2) Eventos e agdes com vista a promover o trabalho conjunto, no sentido de identificar necessidades
concretas, intervindo sobre as mesmas. Esta dimensdo virada para a promocdo de habitos e estilos de
vida sauddveis e a apropriagio positiva dos espagos publicos do bairro, através da implementagao de
um programa de intervenc¢do -a¢do com campanhas de sensibilizagdo e organizagdo de eventos ludicos
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e desportivos, que servirdo para aprofundar e consolidar as parcerias institucionais e recentrar a a
no contexto em que se insere,
integrando a voz e participagao dos moradores.
3) Construgdo de um modelo inovador de governanga partilhada, que cruze a visdo dos técnicos com
os saberes da comunidade, através de um processo aberto e continuo de
reflexdo-acdo que visa acrescentar a dimensao comunitdria ao trabalho de parceria que tem vindo a ser
desenvolvido neste territério, convertendo-o num plano de desenvolvimento local.
Balango de | Hub do Vizinho
atividades R tck . . . 4 5 2

A atividade Hub do Vizinho visa criar e dinamizar um espago aberto a comunidade

2019 | de acesso livre, colocando ao servigo da mesma um conjunto de recursos materiais e de capacitacao
(ex: centro de incluséo digital, biblioteca fisica e digital, oficina de serigrafia, oficina de costura, oficina
de fotografia, etc.) e servicos descentralizados (ex: atendimento de emprego, consultério fiscal e
juridico, servico de encaminhamentos, etc.). Este espaco promoverd também o encontro entre
diferentes pessoas e a animacio de momentos de reflexdo incluindo grupos focais, tertilias e
reunides abertas do grupo comunitario.
Bairro Saudavel
A atividade Bairro Saudavel consiste no planeamento e implementagdo de um programa
multifacetado de promoc&o de habitos e estilos de vida saudaveis.
Procurando também fomentar a cooperagdo entre a coletividade do bairro e outras atividades lidico-
desportivas.
Bairro Sustentdvel
A atividade Bairro Sustentavel destina-se a contribuir para a animacdo e apropriacdo positiva dos
espacos publicos do bairro através de uma abordagem multifacetada de planeamento, design e
manutencdo de espagos comuns que capitaliza os bens, inspiragdes e potencialidades da comunidade.
A atividade desenrola-se em trés fases distintas: 1) Auscultacdo da populagdo, um aspeto fundamental
para o sucesso da atividade ja que esta tem uma perspetiva privilegiada sobre a
forma como o espaco funciona. 2) Planeamento, tendo em conta ndo so as necessidades identificadas,
mas também a integra¢do do espago com as zonas circundantes, bem com a inter-relagdo entre o meio
fisico e as atividades que nele se desenvolvem, de forma a garantir
que a intervencgio contribui para a coes3o social e territorial 3) Caracterizagdo, conjunto de pequenas
intervengdes (ex: pintura de muros, instalagdo de canteiros, limpeza, iluminagdo, etc.), que visam
caracterizar o espaco, conferindo-lhe uma identidade prépria, ndo apenas através do seu
embelezamento, mas também o dotando de caracteristicas que permitam o
desenvolvimento de atividades em seguranca.
Grupo de Governanga
A atividade Grupo Governanca destina-se a criar e consolidar um modelo inovador de governanga do
conjunto das atividades do projeto, com vista a:
1. Dinamizar o Planeamento Estratégico e a articulagio das atividades do Projeto, desenhado,
decidido e operacionalizado de forma permanente, participativa, flexivel e criativa.
2. Monitorizar e avaliar permanentemente o Projeto e as suas atividades, através do seu
acompanhamento e de reunides de ausculta¢do direta.
3. Sistematizar novos conhecimentos e aprendizagens

2019 - RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 44

www.admestrela.pt |Email: admestrela@admestrela.pt



ADM

W ESTRELA | s

4.2.3 INCLUSAO E PREVENCAO - PROJETO AO TARUJO EU VOU!

Descri¢do: | Local de intervencdo: Bairro do Tarujo, na Freguesia de Campolide, Lisboa.

Publico-alvo/Destinatarios: Jovens B
N.2 de destinatarios diretos envolvidos: 130 A
N.2 de destinatarios diretos ndo identificados: 420

Financiamento: Programa BIP/ ZIP - Cimara Municipal de Lisboa

Duragido execucdo financeira: Setembro de 2018 a setembro de 2019

Duracdo fase de sustentabilidade: outubro 2019 a outubro 2020

Objetivos: | O projeto Ao Tarujo eu Vou! pretende trabalhar a inclusdo dos jovens a partir da relagdo entre estes,
a escola e a comunidade, através do cruzamento com os moradores do Bairro da Quinta do Tarujo, em
particular os cidad3os seniores isolados e as criangas da Escola Mestre Querubim Lapa, por intermédio
da recuperacio, exploragio e manutengio de espagos desaproveitados para produgdo de alimentos,
permitindo tanto desenvolver as competéncias pessoais, comunitarias e vocacionais dos jovens, como
fomentar a economia local com a criagdo de um micro-negdcio sustentavel.

Desta forma o projeto promovera de forma ativa a prevengdo de comportamentos de risco dos jovens
em situacio de vulnerabilidade, estimulando através do desenvolvimento das atividades propostas, os
valores da coesdo comunitaria.

Balanco de | A atividade ao Tarujo eu Vou! parte da constituicdo de dois grupos de jovens com quem serdo
realizadas visitas semanais 4 Quinta do Tarujo com a finalidade de explorar e manter um talhdo de
produtos hortofruticolas, bem como identificar e adequar espagos desaproveitados, transformando-
2019 | os em espagos de produgdo alimentar.

Durante as visitas, estes jovens serdo acompanhados e “mentorados” por uma equipa

constituida por professores e técnicos da escola, e elementos da comunidade, estabelecendo assim
pontes entre os jovens, a escola e a comunidade enquanto se promovem aprendizagens e aquisicdo
de competéncia pessoais sociais e vocacionais de forma ativa e com aplicag6es praticas.

atividades

Ver, Fazer e Aprender

A atividade Ver, Fazer e visa complementar e reforgar a atividade — “Ao Tarujo eu Vou”,

através da organizacio de momentos formativos que incluem: a) oficinas educativas em plantagdo e
cultivo, como de outras tematicas pertinentes incluindo: compostagem, nutri¢do, redugdo da produgao
de residuos, de forma a estimular hébitos de vida sauddveis e a alteracdo de comportamentos de
consumo.

Work & Shop

A atividade Work & destina-se a desenvolver e ativar uma marca ética - “Alfaz’EMA”,

desenvolvendo um conjunto de ferramentas - imagem, estratégia de comunicagdo,

modelo de negdcio, sustentabilidade.

Pretende-se ainda testar a viabilidade deste negé6cio, nomeadamente através do desenvolvimento de
produtos como ervas aromaticas e chds, com a realizagdo de um mercado mensal no territério, e de
garantir a participacdo do Alfaz’EMA em mercados locais

Em paralelo, sera desenvolvida uma campanha de divulgagdo da marca, procurando da-la a conhecer
ao publico,

integra-la nas redes de comércio justo e promover os principios éticos que a

orientam.
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Planos de Vida

A atividade Planos de Vida constitui-se pela realizacdo de sesstes individuais e em grupo com vista
apoiar os jovens na defini¢do e concretizagdo de projetos de vida.

Estas sessbes serdo conduzidas por técnicos da drea de psicologia, seguindo um modelo em que os ‘
jovens assumem um papel central e ativo na definicdo e realizagdo de metas pessoais, de forma a /
melhor contribuir para o empoderamento e autonomizagao da sua agao. /L

4.2.4 ACADEMIA MOOV LIBERDADE — MAIS CURIOSIDADE

Descri¢do | Local de intervencdo: Bairro da Serafina e no Bairro da Liberdade, na Freguesia de Campolide, Lisboa.
Publico-alvo/Destinatarios: Criangas e jovens dos 6-18 anos

Financiamento: CAmara Municipal de Lisboa, Fundag3o PT, BPI La caixa Infancia.

Objetivos: | Duragdo: marco de 2019 a fevereiro de 2020

Promover um programa de Educagdo Ndo Formal assente no desenvolvimento de competéncias sociais,
pessoais, emocionais e cognitivas de criancas e jovens dos 6 aos 18, a partir de uma nova cultura de
aprendizagem voltada para resolugdo de problemas, para a inven¢do, inovagdo e colaboragdo,
introduzindo recursos e metodologias 4.0 no processo de aprendizagem e de valorizagdo pessoal.

Balango de | Academia Moov Liberdade — Mais Curiosidade

atividades | A atividade Academia Moov Liberdade — Mais Curiosidade tem como principal objetivo estimular a
2019 | aquisi¢cio de competéncias sécio emocionais e a criatividade das criangas e jovens a partir da

aprendizagem feita pela autodescoberta, valorizando as diferentes formas de aprender, num processo

circular que valoriza a “tentativa e o erro” e com enfase na aquisi¢do de competéncias 4.0 - linguagem

computacional, internet das coisas, inteligéncia artificial, robética, entre outras tecnologias.20 criangas

e jovens que adquirem novos métodos de estudo a partir de um processo de autodescoberta;

e 20 criangas que desenvolvem competéncias do seculo XXl a partir de ferramentas
programacdo, robética, linguagem computacional, etc;

e 15 Planos de trabalho individuais desenvolvidos, tendo em consideragdo os interesses e
desenvolvimento global da crianga _ individual e coletivo.

Academia Moov Liberdade — Mais Moovimento
A atividade Academia Moov Liberdade — Mais Moovimento tem como principal objetivo a Dinamizagdo
de momentos lidicos e pedagdégicos nas quatro pausas letivas.

e 1 plano de atividades nas pausas letivas coconstruido e implementado com técnicos, pais e
participantes;

e 4 parceiros locais envolvidos no planeamento e implementagdo de atividades;

e 20 criangas inscritas nas 4 pausas letivas anuais;

e 12 visitas de carater cultural e recreativo.

Academia Moov Liberdade — Mais Conexdo

A atividade Academia Moov Liberdade — Mais Conex3o tem como principal objetivo reforgar o Espago
Moov enquanto espago de referéncia para a comunidade, aberto diariamente e com um plano de
atividades centrado nos seus interesses e necessidades, alimentado pela dindmica de oportunidades
locais e que valoriza os recursos disponiveis dentro e fora do territério. 1 plano de trabalho coconstruido
pela equipa técnica multidisciplinar, pais e participantes com foco em 5 dreas temaéticas ja identificadas
- tecnologia, cidadania, ambiente, nutrigdo, desporto e artes;

e 1Espaco aberto diariamente com atividades ludico-pedagdgicas regulares;

e 20 criancgas e jovens participantes;

e 5 atividades ludicas entre pais-e-filhos, organizadas pelos pais em conjunto com figuras de
referéncia e que visam incentivar a participa¢do dos pais no planeamento e gestdo das
atividades para as criangas e jovens.

Academia Moov Liberdade — Mais Equipa
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competéncias de uma equipa técnica multidisciplinar composta por treinadores, voluntirios,
animadores, professores e técnicos, enquanto facilitadores e mediadores nos process q
aprendizagem individuais e coletivos.

e 2 visitas de benchmarking para recolha praticas, metodologias e aborda
através da observacdo de solugbes que valorizam a ligagdo entre o desporto, as artes,
ambiente, saliide e o desempenho escolar e também de outro tipo de oportunidades que
estimulem novas competéncias, como a criatividade ou a inovag¢do (ex Escola de Rugby da
Galiza, Testemunhos Vidas Ubuntu, Espaco de Estudo Alta de Lisboa) ;

e 2 momentos motivacionais e inspiracionais animados por referéncias em areas diversas _
desporto, musica, street art, novas tecnologias) que sirvam de fonte de inspiragao e motivagdo
aos técnicos e familias;

e 2 Oficinas de trabalho e de partilha de praticas, facilitadas por peritos na drea da educag¢do ndo
formal;

e 1 Formacdo Coaching e Desenvolvimento Pessoal (25h

Academia Moov Liberdade — Mais Mudanca

A atividade Academia Moov Liberdade — Mais Mudanga tem como principal objetivo a criagdo de matriz
avaliacdo para compreender os resultados alcangados pelo desenvolvimento do projeto face ao
investimento.

1 matriz de avaliagdo criada

6 assembleias de criangas e jovens

3 Focus Group (Figuras de Referéncia)

9 reunides de parceiros

[ ]

4.2.5 ANIMACAO TERRITORIAL GRUPO COMUNITARIO LIBERDADE E SERAFINA

Descrigao: | Local de intervengio: Bairro da Serafina e no Bairro da Liberdade, na Freguesia de Campolide, Lisboa.
Publico-alvo/Destinatarios: Comunidade

Financiamento: na

Duragdo: janeiro a dezembro de 2019

Partindo de uma perspetiva de intervencdo estratégica, integrada e sustentavel constitui-se o Grupo
Comunitario da Liberdade e da Serafina, com o intuito de se discutirem as necessidades formuladas pelos
Objetivos: diagndésticos individuais de cada organizagdo local e pela prépria populagdo e consequentemente todas
as formas de intervencdo a pensar para o territério.

A coordenagdo deste grupo comunitario é cogerida por trés entidades, ADM Estrela, Fundagdo Aga Khan
e Junta de Freguesia de Campolide.

Balanco de | Grupo Comunitario Liberdade e Serafina

Encontros Comunitérios

Forum de discussao sobre assuntos relacionados com o Bairro da Liberdade e Serafina, que conta com a
2019 | participacdo de representantes de organizagdes e de moradores.

Frequéncia: mensalmente

Destinatarios: Comunidade e Instituigdes Bairro da Liberdade e Serafina

Numero de participantes: 146 (instituicdes e moradores)

N.2 de encontros comunitérios: 10 (frequéncia: mensal)

Agdo Voluntariado Montepio

Acdo de Voluntariado que contou com a participagdo dos colaboradores do Montepio na reabilitacdo de
espacos puiblicos e de espacos de organizagdes locais, no Bairro da Liberdade e Serafina.

Data: 31 maio de 2019

Destinatarios: Comunidade

Ndmero de participantes: 25

atividades
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4.2.7 ADM VOLUNTARIA A{y\p/

Descrigdo: O voluntariado é uma atividade inerente ao exercicio de cidadania que se traduz numa relagao soliddria

para com o préximo, participando, de forma livre e organizada, na solugéo dos problemas que afetaph a

sociedade em geral. /
Objetivos:

No dmbito do compromisso da ADM Estrela o Programa ADM Voluntaria visa:
a) Desenvolver agbes de interesse social e humanitario;

b) Integrar projetos de apoio aos utentes através de agdes previamente definidas com a Instituigao;
¢) Partilhar com prestadores de cuidados tarefas de caracter recreativo e social;

d) Estimular o convivio e a participacdo dos utentes na vida social da Instituicdo;

e) Contribuir para a melhoria da qualidade de vida e do bem-estar dos utilizadores dos servicos;

f) Promover e defender a imagem e o bom-nome da Instituicao.

Balango de | ADM Voluntaria — Delegac¢do de Lisboa

Durante o ano de 2019 acolhemos jovens voluntarios no ambito das atividades do Programa Academia
Moov Liberdade e também na facilitagdo da coconstrugdo do espago Hub do Vizinho.

2019 | O processo de sele¢do foi feito em parceria com a CML, ISCTE — IUL Career Services, parceiros do
programa ADM Voluntaria.

Data: janeiro a dezembro de 2019

N.2 Participantes: 6

atividades
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4.2.8 VIENCONTRO DE DESPORTO ADAPTADO \/

Publico-alvo/Destinatarios: Pessoas com deficiéncia e incapacidade
Financiamento: Programa de Financiamento a Projetos pelo INR, I.P. 2019 I/

Dura¢ao: maio de 2019 a dezembro de 2019
Sl

Descrigdo: | Eventos desportivos para pessoas com deficiéncia e incapacidade, que envolveu a participagdo de virias 3(
instituicdes de ambito regional, com diferentes modalidades desportivas adaptadas.

Objetivos: Promover a prética desportiva (n3o federada) a pessoas com deficiéncia e incapacidade.
Possibilitar o intercambio entre instituiges através da pratica harmoniosa do desporto.

Balango de | - Organiza¢do de um conjunto de eventos desportivos com modalidades adaptadas para pessoas com
deficiéncia:

- 27 junho - Meeting Atletismo & Boccia em Pinhel com as provas de atletismo (Velocidade e Salto em
2019 | Altura), em paralelo com o torneio de Boccia e a finalizar com uma sessdo de Zumba.

- 28 junho - Torneio de Pdlo Aquético na Guarda na Piscina do Instituto Politécnico da Guarda. Estes
eventos envolveram onze institui¢des congéneres de diferentes distritos: Guarda, Coimbra e Castelo
Branco.

- 03 dezembro - “Mais um sonho cumprido” com a demonstra¢do de desportos adaptados (voleibol

sentado, basquetebol em cadeira de rodas, goalball e boccia) no Pavilhdo da Escola Bésica Sdo Miguel.

atividades

4.2.9 INCLUSIVA(MENTE)

Publico-alvo/Destinatarios: Pessoas com deficiéncia e incapacidade
Financiamento: Programa de Financiamento a Projetos pelo INR, I.P. 2019
Duracdo: maio de 2019 a dezembro de 2019

Descri¢ao: | programa de atividades ludicas e terapéuticas que proporcionaram aos utentes do Centro de Atividades
Ocupacionais de Vale de Estrela momentos de lazer, entretenimento e inclusdo.

Objetivos: Desenvolver competéncias e aptiddes, aumentar a autonomia e otimizar a condi¢3o fisica e cognitiva,
contribuir para a integracdo social e aumento da qualidade de vida dos participantes.

Balanco de | Planeamento e execugdo de programa de atividades lidicas, fisicas, sociais e terapéuticas para os 45
utentes do Lar Residencial e dos Centros de Atividades Ocupacionais de Pinhel e Vale de Estrela:

- 12 e 18 de junho: provas de orientagdo em Pinhel e na Guarda,

2019 | - 13 de junho e 18 de agosto: atividades terapéuticas nas termas de Longroiva,

- Colénias de férias de verdo: 8 a 11 de julho na pousada Quinta da Fonte Quente (Cantanhede), 9 a 15
de setembro na pousada da juventude de Almograve (Alentejo). '

atividades
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4.2.10 DES-EM-CAIXA

Publico-alvo/Destinatarios: Pessoas com deficiéncia e incapacidade
Financiamento: Programa de Financiamento a Projetos pelo INR, |.P. 2019
Duragdo: maio de 2019 a dezembro de 2019

Descricao:

Objetivos:

Balango de
atividades

2019

Experiéncias artisticas para a formagZo cultural e social de pessoas com deficiéncia e incapacidade.

- Dinamizar ateliers artisticos
- Promover a inclusdo e mudanga social

-Dinamizacdo de ateliers artisticos (teatro e expressdo corporal) com pessoas com deficiéncia e
incapacidade dos centros de atividades ocupacionais, que resultaram na construgdo de uma
peca/espetéculo final;

-Realiza¢do de duas apresentagdes publicas: em Pinhel e na Guarda.

4.2.11 CIENCIA VIVA NO VERAO 2019

Publico-alvo/Destinatérios: Populacdo em geral
Financiamento: Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica e Tecnolégica da FCT — Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia
Duragdo: julho de 2019 a agosto de 2019

Descri¢do: | SessGes compostas por explicacdo e enquadramento da atividade, com apresentacdo de constelagdes,
planetas e orientagdo da observagdo identificando constelages e estrelas mais brilhantes a vista
desarmada, e observagdo de astros do Sistema Solar e do céu profundo com recurso a instrumentos:
telescopio (Meade LX200 8", Meade ETX-90) e bindculos (Helios 2_80).

Objetivos:

Balanco de | Aprovadas e realizadas sessdes de observagdo astronédmica noturna:

ativfades | - 8: Valelde Estrela, Guarda, Pinhel, Valhelhas, Sortelha, Manteigas, Aldeia do Bispo(Sabugal),Penha
Forte e Aguas(Penamacor)

2019
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4.2.12 CONTRATO LOCAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL — CLDS 3G — GUARDA GERACAO

Local de intervencdo: Concelho da Guarda <
Publico-alvo/Destinatarios: Familias, comunidade e instituigdes

Entidade Coordenadora: ADM Estrela —Associagcdo Social e Desenvolvimento
Entidades Executoras: ADM Estrela —Associa¢do Social e Desenvolvimento; CFAD — Centro de Formagao Assisténcia e
Desenvolvimento; NDS - Nucleo Desportivo e Social 7(
Duragdo: Novembro de 2015 a Janeiro de 2019

Descrigdo: | Projeto regulado pela Portaria n.2 179-B/2015, publicado no DR n.2116, | Série, de 17 de junho, tendo como
finalidade promover a inclusdo social dos cidaddos, através de a¢des a executar em parceria, por forma a
combater a pobreza persistente e a exclusdo social.

Objetivos: | ¢  Promover a criagdo de circuitos de produgio, divulgagdo e comercializagdo de produtos locais e ou
regionais de modo a potenciar o territério e a empregabilidade;

e  Promover o desenvolvimento de instrumentos facilitadores tendo em vista a mobilidade de pessoas a
servigos de utilidade publica, a nivel local, reduzindo o isolamento e a exclusdo social;

e Promover o desenvolvimento de instrumentos capacitadores das institui¢des da economia social
promovendo a implementacdo de servigos partilhados, que permitam uma maior racionalidade de
recursos e a eficicia de gestao;

e Promover a inclusdo social dos cidaddos, de forma multissectorial e integrada, através de agbes, a
executar em parceria, que permitam contribuir para o aumento da empregabilidade, para o combate a
situagdes criticas de pobreza, particularmente infantil, da exclusdo social de territérios vulneraveis,
envelhecidos ou fortemente atingidos por calamidades;

e Promover a concretizacdo de medidas que promovam a inclusdo ativa das pessoas com deficiéncia e

incapacidade, bem como a capacitagdo das instituigdes.

Balanco | Iniciado em novembro de 2015 e com previsdo de execucdo de 36 meses , o mesmo foi prorrogado por

de | mais 3 meses tendo terminado em janeiro de 2019. Este periodo de 2019 foi essencialmente destinado a

atividades | finalizagdo do projeto e proceder a sua avaliagdo. No final o projeto apresentou uma execugao fisica de
2019 | 100% e uma execucdo financeira de 100,30%.

Ao abrigo da Portaria n.2 229/2018 de 24 de Agosto foi criada a 4.2 geragao do Programa de Contratos
Locais de Desenvolvimento Social que a ADM Estrela apresentou candidatura como Entidade
Coordenadora Local da Parceria para a execugdo do CLDS 4G no Concelho da Guarda
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4.2.13 POAPMC - PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADQS -
TERRITORIO DA GUARDA E MANTEIGAS

Local de intervencdo:

Financiamento: Tipologia 1.2.1 do PO APMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas - Continent
Entidade mediadora: ADM Estrela - Associa¢3o Social e Desenvolvimento

ASSOCIAGAD SOCIAL

Territorio da Guarda e Manteigas

Descrigdo: | O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas pretende ser um instrumento de

inte

combate & pobreza e & exclusdo social em Portugal. Considerando que as principais causas sao
estruturais, mas agravadas por fatores conjunturais, o Programa foi desenhado numa légica de

rvencdo mediante apoio alimentar e outros bens de consumo bdsico, assim como no

desenvolvimento de medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais carenciadas a varios
niveis, promovendo assim a sua inclusdo.

Objetivos: | O Programa visa, com a sua atividade, diminuir as situagdes de vulnerabilidade que colocam em risco a

integracdo das pessoas e dos agregados familiares mais frageis, reforcando as respostas das politicas
publicas ja existentes.

CARACTERIZACAO
DAS ATIVIDADES

ATIVIDADES OBIJETIVOS

Apoio as pessoas
mais carenciadas

Distribui¢do de géneros
alimentares as pessoas
mais carenciadas.

- Apoiar 20 beneficidrios na Localidade de Vale de Estrela
- Apoiar 20 beneficidrios na Localidade de Manteigas

Apoio as pessoas
mais carenciadas

= - Capacitar as pessoas mais carenciadas na:
Acoes de 5 ; )
v selecio dos géneros alimentares,
acompanhamento . e
] : . v" prevencio do desperdicio,
associadas a operacgdo de TR G oy
i , v'  otimizacdo da gestdo do orgamento familiar,
distribui¢do de géneros - . ;
- Realizacdo de sessbes de esclarecimento e ou de

alimentares. e W o o
sensibilizagdo e informacdo.

Balango de
atividades 2019

Na localidade de Manteigas as familias apoiadas foram sinalizadas pelas técnicas da RLIS de Gouveia,
tendo sido apoiadas pela instituicdo 6 familias, num total de 22 beneficidrios, ao contrario do ano de
2018 em que apoidvamos 7 familias e um total de 20 beneficidrios. Chegando ao final do programa
a atingir mais 10% do que foi em candidatura, por indicagdo da seguranga social.

Ao longo do ano de 2019 foram realizadas varias reavaliagdes 4s familias apoiadas por parte das
técnicas da RLIS de Gouveia, destas reavaliagGes tiveram como consequéncia a substitui¢cdo de duas
familias apoiadas desde o inicio do ano.

A 15.03.2019 foi realizada a segunda e ultima agdo de sensibiliza¢do proposta em candidatura junto
das familias de Manteigas cujo o tema foi: Otimiza¢do da Gestdo do Orgamento Familiar — Educagdo
Financeira / sensibilizar as pessoas para a educacgdo financeira. A mesma contou com a presenga de
12 beneficiarios de num total de 21 apoiados.

Na localidade de Vale de Estrela as familias apoiadas foram sinalizadas pelas técnicas da Seguranga
Social da Guarda, tendo sido apoiadas pela instituigdo 6 familias, num total de 21 beneficiarios, ao
contrario do ano de 2018 em que apoidvamos 4 familias e um total de 21 beneficidrios.

Ao longo do ano de 2019 foram realizadas vdrias reavaliagbes as familias apoiadas por parte das
técnicas da Seguranca Social, destas reavaliagdes tiveram como consequéncia a substituigdo de trés
familias apoiadas desde o inicio do ano.
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A 28.06.2019 foi realizada a segunda e ultima acdo de sensibilizacdo proposta em ¢andidatura ju o/%}\/"’
das familias de Vale de Estrela cujo o tema foi: Otimizacdo da Gestdo do Orgamento Familiar\—~

Educacdo Financeira / sensibilizar as pessoas para a educagdo financeira. A mesma contou co
presenga de 15 beneficidrios num total de 21 apoiados.

O presente programa teve o seu términus com a entrega realizada em novembro de 2019. No 4
presente ano (2019) foram realizadas 11 entregas, totalizando-se ao longo de todo o programa 25 .8
entregas junto das familias.

4.2.14 ART'ESTRELA - BPI CAPACITAR

Local: Pinhel
Financiamento do projeto: BPI Capacitar 2018
Duragao: 02-01-2019 a 31-12-2019

Descrigdo: | Programa de reabilitacio, formagdo e integragdo socio-profissional de pessoas com deficiéncia e
incapacidade no ambito das industrias alimentares em Pinhel.

- Desenvolver novas atividades no ambito das industrias alimentares: produgdo de doces tradicionais de
fruta, doces secos e patés;

- Criar novos produtos diferenciados com a intervengdo dos utentes e formandos;

- Manter as pessoas com deficiéncia e incapacidade ativas e capacitd-las na drea das industrias
alimentares;

- Potenciar a integracdo socioprofissional de pessoas com deficiéncia e incapacidade.

Objetivos:

Balancode |e O Projeto Art'Estrela envolveu, 22 clientes residentes no Lar residencial da ADM Estrela em Pinhel e

atividades do seu CAO também no mesmo territério. Foram desenvolvidas acdes formativas mensais divididas
2019 por Teoria, colheita de produtos e pratica. Houve a criagdo e desenvolvimento de mais de 10 produtos
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5. COOPERACAO INTERNACIONAL E DESENVOLVIMENTO

5.1 ON_INCLUSIVENTREPRENEUR — EMPRENDIMIENTO INCLUSIVO: OPORTUNIDAD Y NEGOCI
EL AMBITO TRANSFRONTERIZO

Local: Castilla Y Leon - Centro de Portugal
Financiamento do projeto: POCTEP 2014-2020 - Interreg Portugal e Espanha

Duragdo: maio de 2017 a dezembro de 2019,

Beneficiario Principal: Gerencia de Servicios Sociales de Castilla Y Leon 7

Beneficiarios: Camara Municipal da Guarda; Universidad de Salamanca; Instituto Politécnico da Guarda; FECLEI
(Asociacién para el Fomento de las Empresas de Insercion en Castilla y Ledn; Asociacion de Centros Especiales de Empleo
de Iniciativa Social de Castilla y Ledn; ASPRODES FEAPS SALAMANCA, Fundacion INTRAS, Fundacién ASPAYM Castilla y
Ledn, La Encina Servicios Integrados, S.L.U.; CERCIG — Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo de Cidaddos Inadaptados,
ADM Estrela — Associagdo Social e Desenvolvimento, Caritas Diocesana de Salamanca.

Destinatarios: Pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade ou em risco de exclusdo social que se encontrem em procura
ativa de emprego nas zonas do projeto e Empresarios que procurem novas oportunidades de negécio dispostos a criar
novas linhas de atuagdo, explorando novas iniciativas de emprego, de &mbito fronteirigo entre Castilla y Léon e Portugal.

Descrigado:

Objetivos:

Balango de
atividades

2019

Iniciativa europeia cujo principal objetivo é a dinamizagdo econdmica e a consequente criagdo de riqueza
nas zonas fronteiricas, fundamentalmente de dmbito rural, entre Espanha e Portugal, com projetos
orientados para a criagdo de novas iniciativas de emprego, que promovam a empregabilidade em zonas
rurais, especialmente para a insercdo profissional de pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade ou em
situagdo de exclusdo social. O consércio que desenvolve o projeto é composto por entidades de Castilla
y Léon e Portugal e enquadra-se no Programa de Cooperagdo Transfronteirica Interreg V-A Espanha —
Portugal (POCTEP) 2014 - 2020.

Pretende-se obter novas oportunidades de negocio em nicleos rurais de diferentes 8mbitos de atuagdo
como no turismo acessivel, servicos de proximidade e mercado ecoldgico. Especialistas nestas dreas
terdo a responsabilidade de formar os empresérios implicados neste projeto com o propdsito de criar
iniciativas que cubram toda a cadeia de valor, desde a produgdo até ao consumidor final.

e Dotar de conhecimentos as empresas, prioritariamente de 8mbito social, para poderem desenvolver
atividades econémicas vidveis e sustentdveis para a criacdo de novas iniciativas de emprego;

e Promover o empreendedorismo, valorizando a realidade socioeconémica do territério, baseando-se
na criagdo de novas linhas de atuacdo e nichos de mercado, que respeitem tanto as pessoas como o
territério onde se enraizam;

e Melhorar a competitividade das empresas da economia social de territério fronteirico;

e Criar novos nichos de valor social, cultural e meio ambiental;

e Melhorar e facilitar o acesso ao emprego de pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade ou em risco
de exclusao social;

e Fomentar a cria¢3o de empresas inclusivas.Fomentar a criagdo de empresas inclusivas.

e Acompanhamento e capacitacdo dos beneficidrios artesdos: processo formativo e criativo,
execucdo de produtos e participagao em eventos;

e Participacdo em reunides de parceria, Il Networking e a¢des de capacitagdo/formagdo do IPG-
Instituto Politécnico da Guarda.
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e Producdo de pagina web do projeto, contelidos e material informativo sobre a cestaria de
Gongalo e o projeto Guarda Ninhos;

e Concecgdo de catdlogo de produtos e estudo etnoboténico;

e Planeamento e execucdo de residéncias artisticas;

e Constituicdo e integracdo das redes de parcerias: rede transfronteirica de entidades 'que
realizam ac¢des de formag3o para o emprego e da rede transfronteirica de pontos de informagao v

\,/

de apoio a mobilidade laboral;

e  Participa¢do/ divulgagio em feiras/ eventos: Conversas de café “Design e productos endégenos:
da tradi¢do a inovagdo”, Mercado Belmontino, XXIV Feira das Tradicdes e Atividades
Econdémicas em Pinhel, FIT Guarda — Feira Internacional de Turismo, Santos do Bairro na Guarda,
FIA - Feira internacional de artesanato em Lisboa, Festival da Cestaria de Gongalo, Festival do
P3o de Videmonte, Summer Camp 2019 - Tecnologias de Cestaria Portuguesa, Feira Farta 2019;

e Organizacdo dos documentos de suporte das atividades desenvolvidas e despesas imputadas e
realizagdo de pedido de validag¢do de despesas.
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5.2 DELYRAMUS — DEVELOPING AUDICENCES: MUSIC, LUTHIERS AND MENTAL HEALTH

Local: Espanha, Portugal e Itdlia
Financiamento do projeto: Cofinanciado pelo Programa Europa Criativa da Unido Europeia
Duragdo: setembro de 2018 a julho de 2020.
Promotor do projeto: Fundacién Ramén Rey Ardid
Parceiros:
e Escuela de Violeros de Zaragoza - Zaragoza ESP
e  ADM Estrela, Guarda PT
e  Universidade Rey Juan Carlos I, Madrid ESP
e Fondazione di Comunita del Centro Storico di Napoli — Napoles ITA

Descri¢do: | Projeto que relne esséncias histéricas e culturais europeias, com atividades dirigidas a grupos com
dificuldades de acesso a cultura, tendo como ponto central alguns instrumentos musicais medievais e
renascentistas europeus.

e Interligar a musica antiga e o percurso dos violeiros (luthiers) dos séculos XIV, XV, XVl e XVII com

Objetivos: as pessoas com deficiéncia e incapacidade, em especial com deficiéncia intelectual, através de
oficinas criativas e eventos culturais abertos e acessiveis.

e Concecdo de novas formas de desenvolvimento de publicos, através do envolvimento de grupos
em risco de exclusdo em atividades e espacos culturais, favorecendo sua inclusdo social e
cultural.

e  Ajudar artistas/ profissionais da cultura europeus e os seus trabalhos a alcang¢ar o maior nimero
de pessoas possivel em toda a Europa e a alargar o acesso a obras culturais e exposi¢des, com
especial incidéncia nas pessoas com deficiéncia.

e Recuperar e promover um patriménio originario do Sul da Europa mas com influéncia no resto da
Europa e no mundo: obras inovadoras de violeiros (luthiers) nos séculos XV, XVI e XVII.

Balango de e Planeamento e execucio de uma oficina semanal de formagao musical e performativa com o
atividades Centro de Atividades Ocupacionais de Vale de Estrela e respetiva apresentagdo final, nos
2019 espagos do Teatro Municipal da Guarda;

e Organizacdo do evento cultural na Guarda-Portugal {15 e 16 de novembro): exposi¢des,
conferéncias, concerto musical, workshops, visita guiada, espetdculo musical, com a
participagdo dos parceiros do projeto de Espanha e Italia e apoio do Municipio da Guarda e do
Teatro Municipal da Guarda;

e Produgdo e andlise de documentos de avaliagdo (intermédia e final) dos intervenientes diretos
e indiretos relativamente as atividades de projeto;

e Elabora¢do do Balanco n.2 1 e Balango n.2 2 referentes a execugao fisica e financeira do projeto;

e Elaboracdo e envio para o lider do projeto — Fundacién Rey Ardid o primeiro e o segundo reporte
de atividades e despesas.
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5.3 NEURO_QUALYFAM

Local: Espanha, Portugal
Financiamento do projeto: POCTEP 2014-2020 - Interreg Portugal e Espanha P

Duracgdo:

Beneficidrio Principal: Universidad de Salamanca

Beneficiarios:

e |PB - Instituto Politécnico de Braganga

Descrigdo:

Objetivos:

Balango de
atividades
2019

IPG — Instituto Politécnico da Guarda

ADM Estrela — Associagdo Social e Desenvolvimento
Gerencia Regional de Salud de Castilla y Ledn
Diputacién Provincial de Salamanca

Cluster SIVI

Cooperacdo entre Castilla y Léon, o Norte e Centro de Portugal para melhorar a qualidade da vida
familiar e otimizar os recursos de apoio e assisténcia as familias que cuidam de pessoas com doengas
neurodegenerativas.

-Fortalecer a cooperacio entre as instituicdes responsaveis pela pesquisa e atendimento de doengas
neurodegenerativas em Castilla y leon e no Norte e Centro de Portugal para melhorar os resultados da
qualidade de vida da familia e otimizar os recursos de apoio e assisténcia as familias cuidadoras.
-Melhorar a exceléncia cientifica da drea de cooperagdo transfronteiriga para enfrentar os desafios
comuns do impacto nos sistemas de satde publica causados pelo envelhecimento da populagdo, com
incidéncia especial nas areas despovoadas e rurais.

e  Aprovacio da candidatura, em parceria com as entidades espanholas e portuguesas;
Langamento do projeto em Salamanca

e Participacdo em reunides de parceria do projeto e com parceiros portugueses.

e Colaboragio com o IPG-Instituto Politécnico da Guarda para a constituigdo de grupos focais para
a identificacdo e definicdo das dimensdes da qualidade de vida das familias com pessoas com
doencas neuro degenerativas, no ambito da Atividade 1 — Mapeo de necessidades

e Pesquisa, identificacdo e andlise da legislacdo, servigos, recursos, prestagbes e apoios para
pessoas com doengas neuro degenerativas e suas familias no contexto portugués, no ambito da
Atividade 2 — Mapeo de los servicios, recursos y prestaciones.

5.4 FRONTEIRA 2020

Local: Espanha, Portugal
Financiamento do projeto: POCTEP 2014-2020 - Interreg Portugal e Espanha

Duragdo:

Beneficiario Principal: ASPRODES FEAPS Salamanca

Beneficiarios:

e Camara Municipal da Guarda

Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y Leén
ADM Estrela — Associacdo Social e Desenvolvimento
Fundacién INTRAS

CERCI Guarda

Fundacion ASPAYM Castilla y Ledn

Instituto Politécnico da Guarda
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Descrigao:

Objetivos:

Balanco de
atividades
2019

Projeto transfronteirico que procura novas fontes de emprego para pessoas com deficiéncia e em risco, rd
de exclusdo social. As atividades previstas concentram-se em trés dreas: servigos de proximidade,
servigos no setor agroalimentar e produtos locais de qualidade e turismo acessivel. '

- Desenvolver ferramentas metodolégicas para intervencdo e avaliagdo de impacto, de caracte
abrangente e territorial, aplicavel no dominio da cooperagao e garantir a sua transferéncia. ﬁk
- Melhorar a gestdo do conhecimento e sua transferéncia para outros territérios fronteirigos, necesséria

para gerar condi¢bes adequadas para o desenvolvimento de novos servigos para a populagdo e novas
iniciativas de emprego em territérios excluidos.

- Realizar novas atividades no campo de novas iniciativas de emprego com as quais melhorar servigos a
populagdo e promover 0 acesso ao emprego para pessoas com maior dificuldade de empregabilidade.

Inicio ao estudo e levantamento analitico.

Diagnostico territorial para verificar oportunidades.

ContribuigZo de informagédo para a entidade coordenadora.

Reunides de parceria.

Inicio da planificacdo do plano de negdcios a partir da oportunidade identificada na atividade 1.
Participacdo na reunido de parceria: Reunido de langamento, Salamanca, 26 de junho de 2019,
Elaboragdo dos mapas de afetagdo e execugdo,

Intercomunicacdo com o IPG-Instituto Politécnico da Guarda.
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6. GESTAO DO CAPITAL HUMANO }/70{\/

A ADM Estrela, aposta numa equipa de colaboradores qualificados, capazes de dar rESpost s %\
especializadas em cada area de intervengdo ou projetos. E politica da institui¢cdo estar atenta as necessidades &
técnicas didrias que possibilitem dar uma resposta eficaz aos novos desafios do setor.

Atualmente a equipa é composta por 76 colaboradores/as diretos e 10 colaboradores/as do ISS.IP ao 1
abrigo dos contratos de gestdo estabelecidos. Estes integram as diversas equipas das diferentes respostas e
projetos da ADM Estrela. A multidisciplinariedade da equipa é um fator de extrema importancia no que
respeita a abordagem metodolégica da intervencao.

Com a intervencio disseminada pelo concelho da Guarda, Pinhel, Castelo Branco, Manteigas e Lisboa e
ainda a nivel internacional, em projetos de cooperagdo transfronteirica. A ADM Estrela é uma instituicdo
Plural, no que respeita a integragdo de novos/as colaboradores/as nas mais diferentes dreas académicas bem
Como a novas respostas, servicos ou projetos.

A ADM Estrela apoia ainda na formagdo de Recursos Humanos com vista a integragdo no mercado de

trabalho futuro, contando atualmente com 3 estagidrios/as. A pluralidade formativa dos colaboradores faz da

ADM Estrela uma instituigdo, moderna, atenta aos novos desafios socias e respostas inovadoras.

B 3 N.2 de
Categorias Protissionals / Funcoes

Colaboradores/as
Psicélogo e Socidlogo 3
Trabalhadores/as de Apoio 29
Trabalhadores/as de hotelaria 6
Trabalhadores/as Sociais 8
Trabalhadores/as Auxiliares 10
Trabalhadores/as Administrativos 11

Trabalhadores/as com Fungdo Pedagogica

2

Trabalhadores/as Gréficos b
Trabalhadores/as Rodoviarios 2
1

3

Trabalhadores/as de servigo de diagnéstico e terapéutica

Técnicos/as de reabilitagdo e emprego protegido
Trabalhadores/as ISS.IP - Acordo de Gestdo 10

Figura 1 - Distribui¢do de colaboradores por funcdes
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Técnicosfas de reabilitagdo e emprego
Pyicslogo e Socidlogo
protegido poiy
% |
/
T de servico de diag

e terapéutica
1%
Trabalhadores/as ISS.IP - Acordo de Gestdo

balhad ‘as Rodoviari
Trabalhadores/as Rodovidrios o

%

Trabalhadores/as Grificos
1%
Trabalhadores/as de Apoio

Trabalhadores/ascom 34%

Fungdo Pedagdgica™ |
2%

Trahalhadores/as Administrativos

Trabalhadores/as Auxiliares
12% Jrabalhadores/as de hg

Trabalhadores/as Sociais
9%

Figura 2 - Distribuicdo Percentual de colaboradores por fungdes

Masculino
22%

Feminino
78%

Figura 3- Distribui¢do Percentual de Colaboradores/as por Sexo
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7. ANALISE ECONOMICA E FINANCEIRA

7.1 ENQUADRAMENTO MACRO ECONOMICO e é/
A nivel Nacional

n

0 Ano de 2019 foi um ano de esperanca, pela primeira vez em Democracia, as contas gerais do Estado
apresentaram um excedente orgamental. Apesar de ligeiro este resultado deixa-nos esperangosos para 2020,

como um ano de equilibrio e aumento de investimento em politicas publicas na area social.

7.2 ANALISE DA ATIVIDADE E DA POSIGAO FINANCEIRA
No periodo de 2019 os resultados espelham uma evolugdo positiva da atividade desenvolvida pela
ADM Estrela. O volume de vendas e prestagdes de servigos atingiu um valor de 503.516,82€, o volume de

subsidios, doag¢des e legados a exploragdo atingiu o valor de 1.847.354,78€ e outros rendimentos, 65.703,02€.

A evolucdo dos rendimentos bem como a respetiva estrutura sdo apresentadas no grafico seguinte:

2440000

2416574,62

2420000
2400000
2380000 2367052,5
2360000

2340000

2315447,88

2320000
2300000

2280000

2260000
2017 2018 2019

Figura 4 — Evolu¢do da presta¢do de servicos e subsidios
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7.3 EVOLUGAO DOS GASTOS COM O PESSOAL

PERIODOS
RUBRICAS ——— — A S

Gastos com Pessoal 1384.671,58 1.366.066,16 1377.577,02

N°® Médio de Pessoas 96,00 96,00 88,00
Gasto Médio por Pessoa 14.423,66 14.229,86 15.654,28

Figura 5 - Pessoal a 31/12/2019

Na sequéncia do exposto, do ponto de vista econdmico, a institui¢do apresentou os seguintes
valores de Resultado Liquido:

180000,00 165524,98
160000,00
140000,00
120000,00

100000,00 88322,17
80000,00
60000,00
40258,64
40000,00
20000,00

0,00

2017 w2018 w2019

Figura 6 — Resultado liquido
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RUBRICAS

ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis
Investimentos financeiros

Qutros créditos e ativos ndo correntes

7.4 ESTRUTURA DO BALANGCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Ativo corrente
Inventarios
Créditos a receber
Estado e outros entes publicos
Diferimentos
Qutros ativos correntes

Caixa e depositos bancarios

Total do ativo
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Reservas
Resultados transitados

Ajustamentos / outras variacbes nos fundos patrimoniais

Resultado liquido do periodo
Total dos fundos patrimoniais
Passivo
Passivo ndo corrente

Outras dividas a pagar

Passivo corrente
Fornecedores
Estado e outros entes publicos

Qutros passivos correntes

Total do passivo
Total dos fundos patrimoniais e do passivo

2.287.163,41 2.329.552,07
4.850,00 5.171,02
16.293,47 757218
2.308.306,88 2.342.295,27
2.000,00 2.382,34
249.447,69 347.609,43
37.506,03 3235915
40.28240
1.778,37
1.349.676,71 1.156.257,19
1.678.912,83 1.540.386,48
3.987.219,71 3.882.681,75
72.021,42 72.021,42
1.003.786,37 1.086.036,99
1.813.903,73 1.798.703.86
88.322,17 40.258,64
2.978.033,69 2.997.020,91
774.428,09 655.566,42
774.428,09 655.566,42
12.356,19 14.844,69
62.437,23 63.546,60
159.964,51 151.703,13
234.757,93 230.094,42
1.009.186,02 885.660,84
3.987.219.71 3.882.681,75

Figura 7 - Balanco (modelo para ESNL) do periodo findo em 31/12/2019
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%

ESTRUTURA DO BALANGO

RUBRICAS i
Ativo néo corrente 230830688  58% 234229527 60% 2

Ativo corrente 1.678.912,83 42 % 1.54038648 40%
Total ativo 3.987.219,71 3.882.681,75%21
RUBRICAS . B
Capital Proprio 2.978.033,69 75% 299702091 77%
Passivo néo corrente - 774.428,09 19% 655.56642 17 %
Passivo corrente 23475793 6% 230.094,42 6%
Total Capital Préprio e Passivo 3.987.219,71 3.882.681,75

Figura 8 - Estrutura do balango

2019 2018

77,19%

25,31%

74,69%
22,81%
B Autonomia Endividamento B Autonomia Endividamento
Figura 9 - Récio da autonomia financeira
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RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servigos prestados
Subsidios, doagdes e legados a exploragio
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos extermnos
Gastos com o pessoal
Qutros rendimentos
Outros gastos
Resultado antes de depreciagdes,gastos de financiamento e impostos
Gastos/reversdes de depreciagao e de amertizacao
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)
Resultado antes de impostos
Resultado liquido do periodo

T

A 6@7

‘ PERIODOS
e T T R
503.516,82 487.832,57
1.847.354,78 1.773.611,05
(96.049,25) (99.825,00)
{614.060,00) (619.362,28)
(1.384.671,58) (1.366.066,16)
65.703,02 54.004,26
(115.954,58) (86.379.42)
205.839,21 143.815,02
(117.517,04) (103.556,38)
88.322,17 40.258,64
88.322,17 40.258,64
88.322,17 40.258,64

Figura 10 - Demonstragio dos Resultados por Naturezas — (modelo para ESNL) do periodo findo em 31/12/2019

st ABTEELET 503.516,82
2017 2018

Figura 11 - Evolucdo Vendas e Prestagdo de Servigos (Volume de Negdcios)
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Outros rendimentos ] 65.703,02

Subsidios, doacdes e legados a exploracdo
I 50351682

Vendas e servicos prestados

TOTAL | 2.416.574,62

Figura 12 - Estrutura de rendimentos (2019)

Custo da mercadoria vendida e matéria consumida 96.049,25

614.060,00

Fornecimentos e servigos externos

Gastos com pessoal 1.384.671,58

Outros gastos e perdas 115.954,58
Gastos de deprecia¢do e amortizagdo 117.517,04

TOTAL | 2.328.252,45

Figura 13 - Estrutura de gastos (2019)
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Estrutura de Gastos Percentual

59,47%

26,37% —

= Custo da mercadoria vendida [ Gastos com pessoal

e matéria consumida B Outros gastos e perdas
= Fornecimentos e servigos 77 Gastos de depreciagdo e amortizaggo
- externos
Figura 14 - Estrutura de Gastos Percentual
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8. RELATORIO DE GESTAO

0 ano de 2019 foi um ano de continuidade da consolidacdo da capacidade financeira da ADM trela:ﬂ\kw
A conjetura socioecondmica vivida apesar de animadora comparativamente aos anos anteriores desafia, a
capacidade de resisténcia e adaptabilidade das intuigdes a conjetura macroeconomia. Neste contexto, apenas

as instituicdes que se adaptaram e criaram estrutura financeira terdo a possibilidade de evoluir na qualidade f)L
das respostas que presta as populagdes.

O nimero de pessoas envolvidas diariamente exige uma equipa qualificada, especializada e dedicada,
capaz de responder eficazmente as solicitagbes quotidianas possibilitando a maximizagdo dos recursos cada
vez mais escassos. Perante esta realidade a exigéncia requer uma maior organizacdo dos servigos, equipas
cada vez mais capacitadas e adaptaveis possibilitando dar respostas as exigéncias do dia a dia.

A ADM Estrela tem desenvolvido vérias iniciativas no sentido de superar constrangimentos, através
de um modelo de gestdo cuidado e sustentado, alicercado no rigor e na eficiéncia de recursos, sem nunca
esquecer a qualidade das respostas e servigos.

A abordagem sistémica e abrangente da ADM Estrela possibilita o desenvolvimento de parcerias com
a sociedade civil potenciando assim as intervencbes em rede, um trabalho articulado que possibilita a
maximizagdo dos recursos e aumento na qualidade das respostas/servicos. Esta abertura a comunidade e
parcerias valoriza o territorio em que se trabalha e os recursos humanos melhorando a capacidade de resposta
e a satisfacdo dos beneficidrios.

A ADM Estrela no periodo econémico findo a 31 de dezembro de 2019 obteve um resultado liquido
positivo de 88.322,17€, propondo a sua aplica¢do em futuros investimentos.

Expressamos 0s nossos agradecimentos a todos os que manifestaram confianca e preferéncia, em
particular aos Utentes e Familias, porque a eles se deve muito do crescimento e desenvolvimento das nossas
atividades, bem como a razdo de ser da nossa missao.

Aos nossos/as Colaboradores/as deixamos uma mensagem de aprego pelo seu profissionalismo e

empenho, os quais foram e continuardo a ser, no futuro elementos fundamentais para a sustentabilidade da

ADM Estrela.
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